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Proyecto. MODELO DE VERIFICACION DE COSTOS Y TARIFAS -- MOVET

1. Introduccion

La SSPD tiene la responsabilidad de realizar el proceso de revision de los estudios de costos -y el seguimiento y
control a la correspondiente aplicacion de tarifas-, que realicen las empresas prestadoras de servicios publicos de
acueducto y alcantarillado en aplicacion de la Resolucion CRA 287 de 2004, la cual establece el nuevo régimen
tarifario.

Para la revision de la manera mas automatica posible de esos estudios y el seguimiento de la correcta aplicacion de
las tarifas, se ha desarrollado el Modelo de Verificacién de Estudios Tarifarios -MOVET- mediante una herramienta
“Web-Enabled”.

El presente documento constituye el manual del usuario -quienes son basicamente los prestadores y funcionarios de
la SSPD involucrados en el manejo del Modelo de Verificacion Estudios Tarifarios, MOVET- en lo que refiere al
maodulo relacionado con el modulo de REPORTES.

Siguiendo la filosofia de funcionamiento del SUI, seran los propios prestadores los encargados de alimentar el
modelo con la informacién de su estudio de costos y por tanto seran responsables de la informacién que alli se
consigne.

Puesto que para algunos prestadores una parte de la informacion oficial requerida para el calculo de los costos ya se
encuentra almacenada en el SUI, esta informacion le sera presentada en el modelo como base para los calculos de
costos y tarifas, pudiendo el prestador modificarla. En el proceso de revision y control de los Estudios, dichas
modificaciones solo seran aceptadas cuando hayan seguido los procedimientos y casos establecidos en la
Resolucion CRA-287 antes citada.

El MOVET hace parte integral del SUI y por tanto serd por medio del portal Web del SUI que los prestadores,
utilizando su nimero de identificacién y su contrasefia del SUI, tendran acceso al MOVET.

Dependiendo de sus caracteristicas especificas, como numero de usuarios, fecha de creacién y existencia de su
PUC en el SUI, cada prestador tendra acceso a paginas (formularios) especificos a diligenciar.

Para aquellos prestadores con informacién del PUC en el SUI, siempre que quiera utilizar informacion diferente a la
reportada en los formularios, debera ingresar el valor correspondiente, justificando debidamente la razén por la cual
no utiliza el dato reportado.

Los funcionarios de la SSPD, encargados de la revision, tendran acceso a la informacién presentada inicialmente a
las Empresas y la informacion modificada por ellas. Al hacer clic en los datos modificados, los funcionarios
encontraran las justificaciones de las empresas.

Estas modificaciones de valores funcionan exclusivamente con fines de estudios de costos y no modifican en ningun
momento los valores del PUC. Adicionalmente su aceptacién definitiva esta sujeta a revisiones posteriores por parte
de los funcionarios de la SSPD.
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Como primera medida, se explican los Conceptos Generales del sistema MOVET, enunciado cual es el objetivo
principal , los mddulos que lo conforman y cuales son los usuarios del sistema MOVET.

En el siguiente capitulo, se muestra la manera de entrar al sistema MOVET por medio de la pagina WEB del SUl y al
médulo de REPORTES .

A continuacién, se explica la Matriz de Resultados, en la cual se pueden reorganizar valores si se necesita de
algunos indicadores generados por el MOVET y la asociacién de los municipios que hacen parte de cada sistema.

Finalmente se explica cdmo dar por terminado el Estudio y cdmo salir del aplicativo MOVET.
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Proyecto. MODELO DE VERIFICACION DE COSTOS Y TARIFAS -- MOVET

2. Conceptos Generales

2.1 Qué es el MOVET?

Es un modelo que permite la captura y posterior analisis de los estudios de Costos y Tarifas y que facilita el
seguimiento a la correcta aplicacién del régimen tarifario adoptado por los pequefios y grandes prestadores del
servicio de acueducto y alcantarillado, de conformidad con la metodologia tarifaria definida por la Comisién de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico CRA de acuerdo con la Resolucion 287 de 2004 y demas
normas complementarias.

Este modelo se ejecutara a través de una aplicacion Web-Enabled vinculado al Sistema Unico de informacion — SUI,
administrado por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

2.2 Qué informaciéon maneja el MOVET?

En su desarrollo completo el MOVET manejaré la siguiente informacion:

Informacién necesaria para el calculo del Costo Medio de Administracion - CMA

Informacién necesaria para el calculo del Costo Medio de Operaci6én - CMO

Informacién necesaria para el calculo del Costo Medio de Inversion - CMI

Informacién necesaria para el calculo del Costo Medio por Tasas Ambientales — CMT

Informacién necesaria para el plan de transicion tarifaria que incluye plan de incrementos tarifarios y plan de
compensaciones

Informacidn necesaria para el control tarifario en aplicacién de los incrementos por inflacion segun lo establecido en
el Articulo 125 de la ley 142 de 1994.

2.3 Quiénes son los usuarios del MOVET?

Los usuarios del MOVET son las empresas prestadoras de servicios publicos de acueducto y alcantarillado, los
cuales tendran el ROL de EMPRESA 'y los funcionarios autorizados de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios que tendrén el ROL de FUNCIONARIO.
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3. Acceso al MOVET

Para acceder al MOVET es necesario ingresar primero a la pagina del SUI: http://www.sui.gov.co para lo cual debe

contar con un computador conectado a la red de Internet.

w0 f B

MNormatividad por servicio

Plamn
Contable

servicios
MUE &1 18 abr 2006f RESOLUCION SSPD

. 0061300012295
Por la cual =& fijan criterios en relacidn con las Auditoriss
Externas de Gestion v Resultados v zobre el reporte de

informacion a través del Sistema Unico de Informacion

=0

v
=

todos

Ea

02 feb 2006/ RESOLUCION SSPD
20061300002305

For la cual =2 establece el reporte de informacidn sobre
peticiones, gquejas v recursos de los usuarios a través

del Sistema Unico de Informacion SUL

10.ago 2005/ RESOLUCION SSPD

20051300016965
For la cual =2 establece el régimen de inscripcion,

Direccidn @http Tanany o cof SUTW ebjlogo P

actualizacidn v cancelacian de los prestadores de -

Zon la finalidad de facilitar el cumplimierto de 1o dispuesto
en ka Resolucidn 2006130001 2295 del 18-04-2008, |
SEPDinvita a los auditores AEGR de los servicios de
Acueducto, Alcantarillado v Aseo, a las capacitaciones
que e llevaran s cabo en la sede principal de la entidad:
Zarrera 15 Mo §4-35 de Bogotd Do

Loz auditores interesados en participar deberan
inzcribirze en el correo electrdnico
mrics@@superservicios gov.co.

CuElguier inguistudd, por favor comunicarse con Marians
Rio= al Tel 6913005 Ext 2086

@EI Administradar del SUI irlforma fue para el envio de

USUARIOS v COMNTRASEMAS para el cargue de AEGR,
favor enviar corred & farias@superservicios gov oo,
informando la empresa que audita el nombre del auditar,
empresa a la cual pertenece v teléfono. & vuelta de
correo & les hara llegar ks informacian.

@EI Administrador del Ul informa que para el Formato T2

el P el CONR CRES A0S e BUAE r o b

SIG Empresas

Indicadoras

Cormenios

Factura Consumo

afa serveo
L]

Afio

350,000
300,000
250,000

S 200,000

a

Lt

o

150,000 ey

=

Factura Promedio Todos los Servicios 2005

P P

M hlapa de desarrollo del SUI

dasoargar archvo. ..

A Brochure SUI

M Codificacian DARNE
descargar archiva...
M Ze encuentrs disponible 2

presentacidn SO

A Resumen de Informacian
de Indicadores Financieros
v Técnicos del Sector de
Telecomunicaciones, con
baze en la informacidn
enviada por las Empresas
ala 5P v al UL

100,000
50,000
0

1 2 3 45 6 7 8 91 11

o1 2

Peris}¥:oclo Mensual
——Estrato I —@—Estrato 2 —J— Estrato 3
Estrato 4 Estrato 5 —W— Estrato G

Manuales
ayudas S

SOPORTE S

Horario de atencion
telefonics

Lun @ S&ak & am - & pm
Domingos v festivos 10 am -
4 parm

Tel. 5313005 ext. 2064 o
escribir &l correo
sUiEsuUperservicios. gov.co

Zall Center: Linea Bogota
E913006. Lunes a Yiernes.
Tam a Tpm.

Linea gratuita desde
cualguier lugar del pais
V13000210305
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Si ya tiene usuario y contrasefia asignados para acceder al SUI, ingresar con usuario y contrasefia asignados, en
donde le aparecera la siguiente pagina:

Direccion @ htkp: e, sui, gowe, cofSUIWebinay findex. jsp

usuario SUl _,met,_, Sul
OFICINA INFORMATICA-99998

PRUEBA DE PRUEBA

Sistema Uni e Inf"rma ion normatividad SUI

E §®l& D &[) /m, E Para auditores...
)

de Servicios Publicos

Repiblica de Colombia
fecha 9-jun-2006

MUEY &) 18 abr 2006/ RESOLUCION SSPD Al| TR [Recuerde verfficar las cusntas del
PLIZ gque deben ser incluidas en el

20061300012295 calculo de los indicadores

Por la cusl =& fijan criterios en relacidn con laz Auditoriaz utilizados para la evaluacion de

Externas de Gestion v Resultadoz v sobre el reporte de gestidn v resultados; v los

informacion & través del Sistema Unico de Informscian adicionales para determinar el

S nivel de riesgo de las empresas

servicios

i R . prestadoras.
Manual de cargue de informacion.
Los AEGR de AAA, favor tener en cuenta la diligenciador SUI
informacion anexa. Diligencie los Formularios de Reporte de
by o Informacion al SUI =in Conexidn s
anexa 1 anexo 2 Irternet

@ Diligenciador (ffLine
= Manual

02 feh 2006/ RESOLUCION SSPD
20061300002305

Por la cual 2 establece el reporte de informacian zobre validador SUI
peticiones quejas v recurzos de loz usuarios através

del Sistemns Unico de Informacicn SUl.

@ Avuda Didactica

= Manual
@ Avuda Didactica

19.ago.04 Validador Completo

o
)

10.ago 2005/ RESOLUCION SSPD
20051300016 965

31 .may 06 Validador Ligero

A HEEEERED

Por la cual =& establece el régimen de inscripcidn,

31 .may 06 Validador AAA

|4

B
|
i

30.may 05 Validador Energia EL

evaluacion de reporte de informacion al SUI

30.may 06 Validador Gas
Hatural

Unawez recolactada la El ziguiente listada .

informacian del Flan Contable de corresponde 3 la evaluacian (B 30.may. .05 Validador GLP

laz Emprazas de S ervicios sn Fporﬁunldad’del rephorle i

Fiblicos, se realiza una e lainformacion que ha = -

evaluacion de la calidad de la sido suministrada al U1, de 'és' 30.may .05 Validador Tele.
informacién reportada, en la acuerdo a los plazos o i ) )
actualidad e tienen en cuenta establecidas en la %) 19.dic 03 Validador Alcaldias.
las =iguientes walidaciones o caorrespondisnts = 5 -
pardmetros: Mormatividad. = 2 .dic 05524 ene 06 Validador

1.Ecuacion Contable Calidad del Agua

2 Utilidad M eta
3.Costo de Produceidn % 30.ene 06 Validador
Corporaciones de aseo
nurrvlﬂlru

| | GLia rapida SUI
listado de empresas "'“F’"ﬂ hl:l =
|_, Mapa de desarrollo del SUI

T . —

En esta pagina se encuentra una pestafia de servicios, al hacer clic en MOVET ingresara a las paginas del modelo
correspondientes al caso del prestador que esté ingresando dependiendo del nimero de suscriptores, de la fecha
de creacion de la empresa y si tiene informacion del PUC en el SUI.

Si no es un usuario valido para el modelo MOVET aparecera la siguiente pagina de error.
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LBty il

Siskma Unicode hiomacin
o Senicios Plblicos

MOVET

Modeln de Venficazion de Estudios Tanfarios

ERROR

\stiario o recanocida, por favar comuniquese con &l administrador del sistema,

3.1 Rol FUNCIONARIO

Al ser reconocido como ROL FUNCIONARIO, El médulo MOVET le permitira ingresar a todas las paginas del
modelo y realizar las verificaciones, analisis y autorizaciones correspondientes a la informacion enviada por las
empresas.

3.2 Rol EMPRESA

Si el usuario es reconocido como una EMPRESA registrada en el SUI, el modelo iniciard su operaciéon en ROL
EMPRESA evaluando las condiciones particulares del prestador. Para el caso del médulo de REPORTES se
presentan las mismas paginas a todos los tipos de empresas.
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4. Mddulo de REPORTES

Para ingresar al médulo de  REPORTES debe dar clic en la pestafia MOVET. A continuacién se presenta la
siguiente pantalla:

e 1 delo o icacion d ai MOVET
Gnico de i Modelo de Verificacion de Estudios Tarifarios
de Sevicios Fiblicos >
sSul Empresas publicas de ...
200609722 Seleccione Modulo

Id Empresa:1

MOVET

MModelo de Reporte v Verificacion de Estudios de Costos v Tarifas de Acueducto v Alcantarillado en aplicacidon de
la

Resolucion 287 v Normas Complementarias

Empresas publicas de ...

BIENYENIDOS AL MODULO DE REPORTE DE LEI\I]T/TEE'?;\\AACION O CONSULTA DE LA INFORMACION YA

Enla parte superior se despliega el menu ‘Seleccione Modulo’, al dar clic en este mend, se muestran las opciones
de MOVET. Para ir al médulo de Reportes dar clic en la opcién ‘Reportes’ del mend. A continuacién se muestra
como aparece esta opcion:

e O MOVET
Wi’ Modelo de Verificacién de Estudios Tarifarios
de Sevicios Fiblicos ‘
sul Empresas publicas de ...
2006/09/22 Seleccione Modulo
ChvA
Id Empresa:1 CMO
cAanl
CMT
M o Transiciéon
Reportes

Modelo de Reporte y Verificacidon de Estudios de Costos
la

oy Alcantarillado en aplicaciéon de

Resolucidn 287 y Normas Complementarias

Empresas publicas de ...

BIENVENIDOS AL MODULO DE REPORTE DE Lél\llfilfll:EEI)QA\AAClON O CONSULTA DE LA INFORMACION YA
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Proyecto. MODELO DE VERIFICACION DE COSTOS Y TARIFAS -- MOVET

Una vez ha sido enviada la informacién de cada modulo al sistema SUI ,esta opcién de REPORTES, permite tener
una vision de los calculos realizados dentro de cada médulo para cada uno de los sistemas.

La finalidad de este mddulo es la de presentar a la empresa los resultados arrojados por el MOVET y poder hacer
un ultimo ajuste a cada uno de los sistemas, teniendo en cuenta los valores de los calculos generados a través del
ingreso de datos en cada uno de los médulos. Adicionalmente poder asociar a cada sistema los municipios que
hacen parte de cada uno. Y una vez terminadas estas tareas, dar por terminado el estudio.

4.1 Matriz de Resultados

MOVET

S i Modelo de Verificacién de Estudios Tarifarios

de Sevvicios Fiblicos e
sul [Empresas publicas de ...

20060925 Seleccione Modulo
MODULO DE RESULTADOS
Id Empresa:1

Empresa Presta Servicios Acueducto v Alca

municipio3 91920124 539421 00 112418 17628571 55152075 13.06 00 93271 15215 MUNICIPIOS
3 municipios 91.920124 7467 00 20322 335 4584926 196 00 11177 1111 MUNICIPIOS
1 municipios 91920124 7467 00 1436538 17.8357143 4554926 13.06 00 149383 1267 MUNCIPIOS

Esta matriz, presenta cada uno de los célculos hechos por el aplicativo MOVET, de acuerdo a las caracteristicas de
cada empresa y a los datos ingresados en cada uno de los mddulos que lo componen.

Los diferentes indicadores calculados corresponden a las columnas de la matriz y en las filas se presentan cada uno
de los sistemas diligenciados.

Al lado derecho de cada uno de los sistemas aparece un link titulado "MUNICIPOS", el cual permite asociar los
municipios que hacen parte de cada sistema.

Cada celda dentro de esta matriz, ofrece la posibilidad de cambiar valores por otros mismos generados por el
aplicativo MOVET.

Una vez ajustados los valores, si se requiere y asociados los municipios, se puede dar por terminado el Estudio.
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Proyecto. MODELO DE VERIFICACION DE COSTOS Y TARIFAS -- MOVET

4.2 Asociacion de Municipios a un Sistema

Para asociar los municipios que hacen parte de un sistema, ubique el sistema al cual desea asociarle sus municipios.
De clic en el botdn de "MUNICIPIOS’ , que se encuentra al extremo derecho de la fila que contiene la informacién del
sistema.

MOVET
Modelo de Verificaciéon de Estudios Tarifarios

.I Bertid y Oxden
Sistema Unico de nformacion
de Sevvicios Riblicos
[Empresas publicas de ....

2006/09/25 Seleccione Modulo
MODULO DE RESULTADOS
Id Empresa:i

[ Tormner eeuere

Resumen Valores Alcantarillado

2 municipio3 91.920124 58.9421 0.0 112418 178628571 55152075 13.06 00 898271 15215 MUNICIPIOS
3 municipioS 91.920124 7467 00 20322 335 4584926 196 00 11177 1111 MUNICIPIOS
1 municipios 91.920124 7467 0.0 143659 17.857143 4554926 13.06 0.0 149389 1267 MUNICIPIOS

[ Terminer Esucic

Al dar clic en este link , se despliega una pagina que contiene la lista de los posibles municipios que pueden
asociarse al sistema.

Si la empresa no tiene registrado los municipios que hacen parte de los sistemas, se le presentara una lista por
departamentos de todos los municipios del Pais.

Si la empresa tiene registrado el grupo de municipios involucrados, se presenta una lista de ellos con el nombre del
municipio y del departamento al cual pertenece.

Dé clic en los cuadros pequefios que aparecen al lado derecho del nombre de cada municipio, bajo la columna
‘Seleccionar’ para asociar el municipio respectivo al sistema que esté trabajando.
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Sistema Unico de Informacion
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Proyecto. MODELO DE VERIFICACION DE COSTOS Y TARIFAS -- MOVET

MOVET

LGt y Onlen

i oot il Modelo de Verificaciéon de Estudios Tarifarios
de Sevvicios Riblicos

sul ‘ Empresas publicas de ....

Resultados Agregados
Seleccione el Municipio que desea asociar a este sistema:

Codigo DANE Municipio ) Nombre hu
1 departamentol municipiol (|
2 departamentol municipio2
3 departamentol municipio3 O
4 departamento1 municipiod
5 departamentol municipios D

I Agregar ][ Cancelar ]

Aparece en la parte inferior de la pantalla dos botones Agregar y Cancelar.

De clic sobre el botdn ‘Agregar’ para asociar estos municipios al sistema en cuestion, o clic en el botén ‘Cancelar’
para no asociarlos.

Si da clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior.

Si da clic en Agregar, los municipios seleccionados quedan asociados a ese sistema , y el control se devuelve a la
pantalla principal de este modulo.
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4.3 Modificar un Sistema

Esta opcion permite organizar los valores de cada uno de los indicadores que se calcularon para cada sistema.
Para ello, situese en el sistema correspondiente y en la columna cuyo indicador desea organizar.

Dé clic en el valor de interés, como se muestra a continuacion (el valor aparece en color rojo, cuando se ubica el
mouse sobre este):

MOVET

UGt y Oklen E— — - 5 £
Sistema Unico de nformacién Modelo de Verificacion de Estudios Tarifarios

- Se'vgo‘sjl:'abl kot Ernpretlt publicas de ....
2006/09/25 Seleccione Modulo | CASOS |
MODULO DE RESULTADOS
Id Empresa:1

SO R EC PRV ST Acueducto y Alcantarillado v
Resumen Valores Acueducto Resumen Valores Alcantarillado
[ were ] o oo o] o | o | ows Tovora o a i Jowr]

municipio2 91.920124 559421 0.0 112418 17628571 55152075 13.06 00 88271 15215 MUNICIPIOS
3 municipioS 91.920124 7467 00 20322 335 4584926 196 00 11177 1111 MUNICIPIOS
1 municipios 91.920124 7467 0.0 143658 17857143 4584926 13.06 00 149388 1267 MUNICIPIOS

Al dar clic sobre el valor, se presenta una pagina que muestra la lista de los valores calculados por el MOVET para
ese indicador para cada uno de los sistemas.

. . ) MOVET
Modelo de Verificacion de Estudios Tarifarios

Wt y Onden
Sistema Unico de nformacién
de Sevicios Fiblicos

Modificar un Sistema

n " 11 Cancelar
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Seleccione de la lista, el valor que desea que aparezca en la celda seleccionada de la matriz de resultados.

Lot y O Mod —— . MOVET
B o de Eac = dan odelo de Verificacién de Estudios Tarifarios
de Sevvicios Fblicos y
sul ‘ Empresas publicas de ....

Modificar un Sistema

YValores = v

[_Modiﬁcar ][ Cancelar ]

Dé clic sobre el botdn ‘Modificar’ para cambiar el dato anterior por este nuevo, o clic sobre el botdn ‘Cancelar para
no realizar este cambio.

Si da clic en Cancelar, el control se devolvera a la pantalla anterior.
Si dé clic en Modificar, el valor sera intercambiado por este nuevo, y el control se devolvera a la pantalla principal de
este mddulo.

Este cambio, si se hizo, aparecera registrado en la matriz de resultados en la celda seleccionada. (aparece en color
rojo)

. ; i MOVET
Modelo de Verificaciéon de Estudios Tarifarios

.lum ¥ Oxden
Sstema Unicode nformacion

L Sa'v';i:;:\'nbﬁcos Empres-s publicas de ....
2006108125 Seleccione Modulo |
MODULO DE RESULTADOS
Id Empresa:1

SN R EC R VA Acueducto y Alcantarillado v

o o[l on ] o | owe Jowealowal o Jous]

2 municipio2 91.920124 559421 00 112418 17628571 55152075 13.06 00 88271 15215 MUNICIPIOS

3 municipios 91920124 7467 00 20322 335 4584926 196 00 11177 15215 MUNICIPIOS
1 municipios 91920124 7467 00 143659 17.857143 4584926 1306 0.0 149389 1267 MUNICIPIOS

De igual manera, puede realizar los reordenamientos necesarios hasta que los valores de cada uno de los
indicadores de los sistemas queden a satisfaccion.
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4.4 Terminar Estudio

Una vez reorganizada la matriz de resultados y asociados los municipios a cada uno de los sistemas, puede dar por
terminado el Estudio, es decir el proceso de diligenciamiento de los datos respectivos a través del MOVET.

Para ello, de clic en el boton ‘Terminar Estudio” ubicado en las franjas grises que se encuentran en la parte superior
o inferior de la Matriz de Resultados.

Terminar Estudio

En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la terminacién del sistema:

http:#/192.168.0.70:8988 X

9 Estaseguro?
L~ Determinar el estudio

Aceptar [ Cancelar J

‘s, Esta seguro de terminar el estudio ?'.

Si esta seguro de terminar el estudio, dé clic sobre el botén ‘Aceptar’. Si no es asi, dé clic en el botdn ‘Cancelar’ de
la ventana.
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5. Salir del Movet

Para salir del Movet dé clic en la opcion ‘Salir” ubicado en la parte superior de la pantalla, en el menu:

‘Seleccione Médulo’

OVET

M
e B, Modelo de Verificacion de Estudios Tarifarios

de Sevvicios Fiblicos
sul Eies

2 7 Seleccione Modulo

MODULO DE RESULTADOS CA

Id Empresa:1 CMO
Canl
[[Temnoendo [ "
Transicidn

Empresa Presta Se M Acueducto v Alcantarillado Reportes

Resumen Valores Acueducto Salir Resumen Valores Alcantarillado
| wwnicieios | Chita : - o

Esta accion, lo llevara a la pagina principal del SUI.

Sportes por Se

A = (888 0O £ LS

- 25 jul. 2006/ RESOLUCION SSPD 25985

Por la cual se establece los criterios ¥ parametros para 350.000
Ia recoleccion de informacién del plan contable v del Z e e T
sistema de costos ¥ gastos. 300,000 ———— -
250,000
2 200,000
- 07 jul 2006/ RESOLUCION SSPD 23365 =
= S 150,000 RIS SR S T,
informacion al Sistema Unico de Informacion de los 10D 000
Administrado y soportado por ia peguefios prestadores de servicios pablicos de e
e L e NN || acueducto, alcantarillado ¥ aseo. -
o =l = ——
2 3 e s &
Feriocdo Mensual
18.abr. 2006/ RESOLUCION SSPD
—4@P—Estrato 2 — 4 Estrato 3
20061300012295
Estrato 5 —%W— Estrato 6

Por la cual se fijan criterios en relacidon con las Auditorias
Externas de Gestidon ¥ Resultados v sobre el reporte de
informacion a través del Sistema Unico de Informacion

(@®Los codigos de mercado gue pusden ser reportados en el Mapa de desarrollo del SUI
Formato C1 v C2 de Ia Circular SSPD -CREG 002 de 2003

son los relacionados en el archivo. dencarsoen archvo. .
dencarson orchvo. . - Brochure SUI
descarDon archivo. -
(E! Administrador del SUl informa que pars el envio de B Codificacién DAMNE
USUARIOS v CONTRASERNAS para el cargue de AEGR, deccarooar arohivo. .
favor enviar correo a farias@superservicios gov.co. M Se encuentra disponible Ia

informando la empresa que audita el nombre del auditor, SOPORTE SUI

= resentacion SUI.
empresa = la cual pertencce v teléfono. & vustta de B

% z 7S Hescaroor archivo. Horario de atencion
correc se les hara llegar la informacicn. P e dorbmiiraich B o s oo sy
o i Telecomunicaciones, con  Lun o Sab 8 am - 8 pm

(DE! Administrador del SUI informa que para el Formato T2 base en los datos Domingos y festivos 10 am -

de la Circular SSPD-CREG 002 de 2005 se encuentra a enviados por las 4B

su disposicién el tipo de evento Suspensiones Solicitadas Empresas a la SSPD v al Tel. 65913005 ext. 2064 o

cuyo codigo es "SS". SuUl escribir al correo

: descaroen archivo. . sSui@superservicios .gov.co

(DPCesde el 21 de noviembre de 2005, se encuentra

disponible la nueva aplicacion del Registro Unificado de Call Center: Linea Bogota

Prestadores de Servicios Publicos — RUPS de 6913006. Lunes a Viernes.

conformidad con los parametros establecidos en la Fam s Fpm:

Resolucion SSPD 0016965 de 2005.
Linea gratuita desde
cualauier luaar del pais
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6. Glosario de Términos

A

APac - Agua Producidas en el sistema de acueducto

Aval - Sumatoria de vertimientos facturados por el prestador, asociados al consumo de acueducto y fuentes
alternos.

c

CMA - Costo Medio de Administracion

CMA -CA Costo Promedio Mensual de Administracion

CMI - Costo Medio de Inversion

CRA - Comisién de Regulacion de Agua Potable

CMO - Costo Medio de Operacién

CMOQc - Costo Medio de Operacién por Comparacion

CMOp - Costo Medio de Operacién Particular

CMT - Costo medio por Tasa Ambientales

CTA - Costo total eficiente de administracion de acueducto y alcantarillado

E
Empresa - Entidad Prestadora de servicio publico de acueducto y alcantarillado
E — Puntaje de eficiencia resultante del Pdea y el margen por particularidades.

|
ICTA — Impuestos Contribuciones y Tasas

M
MOVET. Modelo de Verificacion de Costos y Tarifas

N
Nac — Numero promedio mensual de suscriptores facturados de acueducto
Nal — Numero promedio mensual de suscriptores facturados en alcantarillado

P
Prestador - Empresa Prestadora de servicio publico de acueducto y alcantarillado
PUC - Plan Unico de Cuentas

R
Rol Empresa - Personal autorizado de una empresa con usuario y contrasefia asignados para acceder al MOVET
Rol Funcionario - Personal de la SSPD con usuario y contrasefia asignados para acceder al MOVET
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Sac — Proporcidn del CTA que el prestador asigna al servicio de acueducto en la cuenta 5 del PUC.
Sop - Proporcién de los costos operativos (CTO) que se asignan al servicio de acueducto.

SSPD - Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

SUI - Sistema Unico de Informacion de Servicios Publicos

Suscriptor — Persona natural o juridica con un contrato de servicios publicos
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