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1. Introducción 
 
La SSPD tiene la responsabilidad de realizar el  proceso de  revisión de los estudios de costos -y el seguimiento y 
control a la correspondiente aplicación de tarifas-, que realicen las empresas prestadoras de servicios públicos de 
acueducto y alcantarillado en aplicación de la Resolución  CRA 287  de 2004, la cual establece el nuevo régimen 
tarifario. 
 
Para la revisión de la manera más automática posible de esos estudios y el seguimiento de la correcta aplicación de 
las tarifas, se ha desarrollado el Modelo de Verificación de Estudios Tarifarios –MOVET- mediante una herramienta 
“Web-Enabled”.  
 
El presente documento constituye el manual del usuario -quienes son básicamente los prestadores y funcionarios de 
la SSPD involucrados en el manejo del Modelo de Verificación Estudios Tarifarios, MOVET- en lo que refiere al 
módulo  relacionado con el Costo Medio de Inversión CMI.  
 
Siguiendo la filosofía de funcionamiento del SUI, serán los propios prestadores los encargados de alimentar el 
modelo con la información de su estudio de costos y por tanto serán responsables  de la información que allí se 
consigne.  
 
Puesto que para algunos prestadores una parte de la información oficial requerida para el cálculo de los costos ya se 
encuentra almacenada en el SUI, esta información le será presentada en el modelo  como base para los cálculos de 
costos y tarifas, pudiendo el prestador modificarla. En el proceso de revisión y control de los Estudios, dichas 
modificaciones solo serán aceptadas cuando hayan seguido los procedimientos y casos establecidos en la 
Resolución CRA-287 antes citada. 
 
El MOVET hace parte integral del SUI y por tanto será por medio del portal Web del SUI que los prestadores, 
utilizando su número de identificación y su contraseña del SUI, tendrán acceso al MOVET. 
 
Dependiendo de sus características  específicas, como número de usuarios, fecha de creación y existencia de su 
PUC en el SUI,  cada prestador tendrá acceso a paginas (formularios) específicos a diligenciar. 
 
Para aquellos prestadores con información del PUC en el SUI, siempre que quiera utilizar información diferente a la 
reportada en los formularios, deberá  ingresar el valor correspondiente,  justificando debidamente la razón por la cual 
no utiliza el dato reportado. 
 
Los funcionarios de la SSPD, encargados de la revisión, tendrán  acceso a la información presentada inicialmente a 
las Empresas y la información modificada por ellas. Al hacer clic en los datos modificados, los funcionarios 
encontrarán las justificaciones de las empresas. 
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Estas modificaciones de  valores funcionan exclusivamente con fines de estudios de costos y no modifican en ningún 
momento los valores del PUC. Adicionalmente su aceptación definitiva está sujeta a revisiones posteriores por parte 
de los funcionarios de la SSPD. 

 
 
Como primera medida,  se describen los Conceptos Generales  del sistema MOVET,  enunciado cual es el objetivo 
principal,  los módulos que lo conforman  y cuales son los usuarios del sistema MOVET. 
 
En el siguiente capítulo,  se muestra la manera de entrar al sistema MOVET por medio de la página WEB del SUI  y 
los tipos de roles que maneja esta página. 
 
Luego con estos conceptos generales,  se entra en materia y se  explica en forma detallada el manejo del  módulo 
CMI  Costo Medio de Inversión. 
 
De acuerdo a las características de la empresa se presentan los diferentes Grupos de Opciones de Cálculo del 
Costo Medio de Inversión, que la empresa puede seleccionar para el ingreso de datos.       

Una vez explicado cada grupo,  se describen las etapas en el  Diligenciamiento de Datos del Módulo CMI para cada 
opción disponible en términos de : Agregar Sistema, Cómo regresar al menú de Opciones y el Envío de información 
al Sui. 

 
Para cada opción seleccionada se describe la forma de manejar los sistemas en cuanto a su adición, modificación, 
generación de cálculos y eliminación. 
 
Por  último,   se  describe  el proceso de    Envío de datos del módulo CMI  al Sistema SUI y cómo  salir del aplicativo 
MOVET. 
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2. Conceptos Generales 
 

2.1 Qué es el MOVET? 

 
Es un modelo que permite la captura y posterior análisis de los estudios de Costos y Tarifas y que facilita el 
seguimiento a la correcta aplicación del régimen tarifario adoptado por los pequeños y grandes prestadores del 
servicio de acueducto y alcantarillado, de conformidad con la metodología tarifaria definida por la Comisión de 
Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico CRA de acuerdo con la Resolución 287 de 2004 y demás 
normas complementarias.  

Este modelo se ejecutará  a través de una aplicación Web-Enabled vinculado al Sistema Único de información – SUI, 
administrado por la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios.  

 

2.2 Qué información maneja el MOVET? 
 
En su desarrollo completo el MOVET manejará la siguiente información: 
 
Información necesaria para el cálculo del Costo Medio de Administración - CMA 
Información necesaria para el cálculo del Costo Medio de Operación - CMO 
Información necesaria para el cálculo del Costo Medio de Inversión - CMI 
Información necesaria para el cálculo del Costo Medio por Tasas Ambientales – CMT 
Información necesaria para el plan de transición tarifaria que incluye plan de incrementos tarifarios y plan de 
compensaciones 
Información necesaria para el control tarifario en aplicación de los incrementos por inflación según lo establecido en 
el Artículo 125 de la ley 142 de 1994. 

 

2.3 Quiénes son los usuarios del MOVET? 
 
Los usuarios del MOVET son las empresas prestadoras de servicios públicos de acueducto y alcantarillado, los 
cuales tendrán el ROL de EMPRESA  y los funcionarios autorizados de la Superintendencia de Servicios Públicos 
Domiciliarios que tendrán el ROL de FUNCIONARIO.  
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3. Acceso al MOVET          
         
Para acceder al MOVET es necesario ingresar primero a la página del SUI: http://www.sui.gov.co  para lo cual debe 
contar con un computador conectado a la red de Internet. 
 

 
 
 
 
 
 

http://www.sui.gov.co/
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Si ya tiene usuario y contraseña asignados para acceder al SUI, ingresar con usuario y contraseña asignados, en 
donde le aparecerá la siguiente página: 
 

 
 
En esta página se encuentra una pestaña de servicios, al hacer clic en MOVET ingresará a las páginas del modelo 
correspondientes al caso del prestador que esté ingresando dependiendo del número de suscriptores,   de la fecha 
de creación de la empresa y si tiene información del PUC en el SUI. 
Si no es un usuario válido para el modelo MOVET  aparecerá la siguiente página de error. 
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3.1 Rol FUNCIONARIO 

 
Al ser reconocido como ROL FUNCIONARIO,  El módulo MOVET le permitirá ingresar a todas las páginas del 
modelo y realizar las verificaciones, análisis  y autorizaciones correspondientes a la información enviada por las 
empresas. 
 

3.2 Rol EMPRESA       

  
Si el usuario es reconocido como una EMPRESA registrada en el SUI,  el modelo iniciará su operación en ROL 
EMPRESA evaluando las condiciones particulares del prestador. Para el caso del módulo CMI se presentan 
diferentes páginas dependiendo del número de usuarios. 
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4. Módulo CMI - Costo Medio de Inversión 
 

 
Para ingresar al módulo CMI debe dar clic en la pestaña MOVET. A continuación se  presenta la siguiente pantalla: 
 

 
 
En la  parte superior se despliega el menú ‘Seleccione Módulo’ , al dar clic en este menú,  se muestran las opciones 
de MOVET.  Para ir al módulo CMI dar  clic en la opción ‘CMI’ del menú.  A continuación se muestra como aparece 
esta opción: 
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4.1 Grupos de Opciones de Cálculo del Costo Medio de Inversión, según número de 
usuarios        
 
De acuerdo  a las características de la empresa se  presentan diferentes  opciones, de las cuales la empresa  puede 
seleccionar una para diligenciar y registrar los datos necesarios para el cálculo del  CMI. 
 
El grupo de opciones que dispone la empresa depende del número de usuarios, como se muestra en la siguiente 
tabla: 
 

 

Cantidad de 
Usuarios 

Opción  Descripción 

Mayores de 25000 Opción 1 
Cálculo del CMI aplicando metodología para empresas con mas de 
25000 usuarios 

Entre 8000 y  25000 

Opción 1 
Cálculo del CMI aplicando metodología para empresas con mas de 
25000 usuarios 

Opción 2 
Cálculo del CMI  aplicando metodología para empresas entre 8000 y 
25000 usuarios con  base en el  art. 32 de la resolución CRA 287 de 
2004 

Entre 2500 y  8000 

Opción 1 
Cálculo del CMI aplicando metodología para empresas con mas de 
25000 usuarios 

Opción 2 
Cálculo del CMI  aplicando metodología para empresas entre 8000 y 
25000 usuarios con base en el  art. 32 de la resolución CRA 287 de 
2004 

Opción 3 
Cálculo del CMI  aplicando metodología para empresas entre 2500 y 
8000 usuarios con  base en la tabla del  art. 33  de la resolución CRA 
287 de 2004 

Menores de 2500 

Opción 1 
Cálculo del CMI aplicando metodología para empresas con mas de 
25000 usuarios 

Opción 2 
Cálculo del CMI  aplicando metodología para empresas entre 8000 y 
25000 usuarios con base en el art. 32 de la resolución CRA 287 de 
2004 

Opción 3 
Cálculo del CMI  aplicando metodología para empresas entre 2500 y 
8000 usuarios con  base en  la tabla del  art. 33  de la resolución CRA 
287 de 2004 

Opción 4 
Cálculo del  CMI  aplicando metodología para empresas con menos 
de 2500 usuarios según lo estipulado en el parágrafo b.  del art. 41 de 
la resolución CRA 287 de 2004 

 
Por ejemplo, las empresas  con menos de 2500 usuarios, pueden seleccionar de un grupo de cuatro opciones,  
mientras que empresas entre 2500 usuarios y 8000, sólo pueden seleccionar de un grupo de 3 opciones. 
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Para empresas con más de 25000 usuarios no se presenta menú con las opciones, ya que sólo disponen de una 
opción. A este grupo de empresas se les presenta directamente la pantalla de datos correspondiente a la opción 1. 
 
Para las demás empresas,  se muestra los diferentes grupos de opciones de la siguiente manera: 
 
Para empresas  con  8000  hasta   25000 usuarios 
 

 
Para empresas con 2500 y  hasta  8000 usuarios: 
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Para empresas con  Menos de 2500 usuarios: 
 

 
 

 

4.2 Etapas en el  Diligenciamiento de Datos del Módulo CMI 

 
  
Una vez seleccionada una  de las que componen el grupo  de opciones,  se presenta una página que contiene los 
siguientes tres botones: 
 
 

 
 
Los cuales permiten  realizar  las siguientes operaciones:  

 
Agregar Sistema           : Permite ingresar los datos de Acueducto y/o Alcantarillado necesarios para  

           realizar  los cálculos  respectivos. 
 

Regresar al Menú de Opciones : Permite devolverse a la página de Opciones de Cálculo del Costo Medio de  
           Inversión CMI.  
 

Enviar Información                      : Permite enviar los datos del CMI al sistema SUI. 
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4.3 Regresar al Menú de Opciones 

 
Este botón aplica para  aquellas empresas a las cuales se les presenta más de una opción ,es decir para empresas 
con menos de 25000 suscriptores. 
 
Al dar clic en este botón, se regresa a la página que muestra el grupo de opciones, del cual se puede seleccionar 
una opción dentro del grupo,  para el Cálculo del Costo Medio de  Inversión CMI.  

 

 
 
Si ya  envió información al Sui,   este botón aparece deshabilitado.  

                               

4.4 Opción 1:  Cálculo del CMI aplicando Metodología para Empresas con más de 
25000 Usuarios. 
  
En esta sección, se explica las operaciones que se pueden realizar sobre un sistema: 
   

Agregar un sistema, 
Modificar Sistema,  
Resumen Cálculo de Costo Medio de Inversión CMI  y 
Eliminar Sistema del módulo CMI.  

4.4.1 Agregar Sistema.  

 
Al seleccionar la opción 1 , se presenta la siguiente página: 
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Si el sistema  no presta el servicio de Acueducto, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro 
izquierdo, como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
En el recuadro de ‘JUSTIFICACION’, ingrese la razón por la cual no aplica. Esta justificación es a nivel general. 
 
Si  el sistema a agregar no  presta el servicio de Alcantarillado, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en 
el recuadro derecho, como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
En el recuadro de ‘JUSTIFICACION’, ingrese la razón por la cual no aplica. Esta justificación es a nivel general. 
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 Si el sistema presta ambos servicios, entonces no dé clic en ninguno de los cuadros. 
 
El efecto de marcar el NO APLICA, es el de inhibir los campos correspondientes al servicio que no se presta,  
colocarlos en ceros o en blancos, según corresponda.  
 
Para  adicionar el  sistema , dé clic en el botón ‘Agregar Sistema’. 
 

 
 
Al dar clic en este botón, se presenta un formulario dividido en cuatro partes, como se muestra en seguida: 
 

 

 
 
Este formulario está dividido en cuatro partes:  
 
  Año 
  Nombre Sistema 
  Datos Acueducto 
  Datos Alcantarillado 
 
Como primer paso seleccione el año base al cual hace referencia el sistema que va a agregar 
 
Ahora  ingrese el Nombre del Sistema que va a adicionar 
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A continuación ingrese los Datos de Acueducto, si se presta este servicio,  de acuerdo a lo solicitado en esta sección 
del formulario, como se muestra: 
 

 
 
A continuación ingrese los Datos de Alcantarillado, si el sistema presta este servicio,  de acuerdo a lo solicitado en 
esta sección del formulario, como se muestra: 
 

 
 
Los datos que se piden tanto de Acueducto como de Alcantarillado son: 
 
  Valor De Activos (VA) 
  Valor Presente del Plan de Inversiones (VPIrer) 
  Tasa de Descuento( r ) 
  Valor Presente de la Demanda (VPD) 
  Horizonte de Proyección de la Demanda  (HVPD) 
  Valor Histórico Terrenos 
  Valor Actualizado terrenos 
  Justificación Estimación /No cálculo del CMT 
  Observaciones 
 
Para la Tasa de descuento se debe tener en cuenta: 
  
** De acuerdo al articulo 2 de la resolución CRA 312 de 2005 la 
tasa de descuento deberá ser seleccionada en el siguiente 
rango: 

> 25,000 suscriptores TD = 13.34% - 13.92% 

< 25,000 suscriptores TD = 14.24% - 14.58% 
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Para el Horizonte de Proyección de la Demanda  (HVPD) tener en cuenta que es un exponencial en años, cuyo 
rango va de 1 a 40 
 
 
Para el Valor Histórico terrenos, si no es diligenciado debe justificarse. 
 
El Valor Actualizado Terrenos, es obligatorio 
 
Una vez ingresada toda la información solicitada, 
 

 

 
 
Aparece en la parte inferior del formulario, dos botones Agregar y Cancelar. 
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Dé clic sobre el botón ‘Agregar’ para incluir estos datos en el Módulo CMI, o clic sobre el botón ‘Cancelar’ para no 
incluir esta información.  
Si dá clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior . 
Si dá clic en Agregar,  el aplicativo pide  confirmación  mediante un mensaje como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
 
En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Adición del Sistema: 
 

 ‘¿ Está seguro agregar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de adicionar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  hace la operación correspondiente y presenta de nuevo la pantalla con los sistemas 
respectivos, como se muestra a continuación: 
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En la fila del sistema Agregado aparece al lado derecho un pequeño menú con las operaciones que se pueden 
realizar sobre un sistema: 
 
 
   MS : Permite Modificar los datos de Acueducto y/o Alcantarillado  
   ES : Permite Eliminar un sistema  
 

 
 
En las siguientes dos secciones se explican las operaciones de Modificar y Eliminar Sistemas (‘MS’ y ‘ES’)- 
 

4.4.2 Modificar Sistema 

 
Si  el sistema a modificar no  presta el servicio de Acueducto, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en 
el recuadro izquierdo. O si por el contrario, el sistema no presta el servicio de Alcantarillado, dé clic en el cuadro 
titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro derecho. Si el sistema presta ambos servicios, entonces no dé clic en 
ninguno de los cuadros. 
 
El efecto de marcar el NO APLICA, es el de inhibir los campos correspondientes al servicio que no se presta,  
colocarlos en ceros o en blancos, según corresponda.  
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Una vez, definidos los servicios que presta el sistema, sitúese en la fila del sistema que desea modificar sobre el 
menú de operaciones de este. 
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Dar clic en  el botón ‘MS’ para Modificar el Sistema.  Se despliega una pantalla con los datos del sistema así: 
 

 
 
 
 
Cambie  los datos que necesite modificar del Sistema. 
Dé clic sobre el botón ‘Modificar’ para cambiar estos datos en el Módulo CMI, o clic sobre el botón ‘Cancelar’ para no 
incluir estos cambios.  
Si dá clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior . 
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Si dá clic en Modificar,  el aplicativo pide  confirmación  mediante un mensaje como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
 
En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Modificar del Sistema: 
 

 ‘¿ Está seguro modificar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de modificar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  hace la operación correspondiente y presenta de nuevo la pantalla con los sistemas 
respectivos actualizados. 
 

4.4.3 Resumen Cálculo de Costo Medio de Inversión CMI 

 

Después de Agregar o modificar un Sistema, se presenta de nuevo la pantalla principal del módulo CMI,  con un 
resumen de  los cálculos de  Costos Medios de Inversión para cada sistema. Los cálculos efectuados son los 
siguientes: 
 
Cálculos Acueducto: 

CMIT ac : Costo medio de Inversión en terrenos Acueducto 
CMI ac  : Costo medio de Inversión en Acueducto 
 

Cálculos Alcantarillado: 
CMIT al : Costo medio de Inversión en terrenos Alcantarillado 
CMI al  : Costo medio de Inversión en Alcantarillado 
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4.4.4 Eliminar Sistema 

 
Sitúese en la fila del sistema que desea Eliminar  y  sobre el menú de operaciones dé clic en  el botón ‘ES’ para 
Eliminar Sistema. 
 

 
 

 
Al dar clic sobre este botón, se presenta una ventana  como se muestra a continuación: 
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En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Eliminación del Sistema:  
 

‘¿ Está seguro que desea eliminar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de eliminar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
 
Al dar clic sobre estos botones,  se presenta de nuevo la pantalla  con los sistemas respectivos. 
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4.5 Opción 2:  Cálculo del CMI aplicando Metodología para Empresas entre 8000 y 
25000  Usuarios con base en al  art. 32 de la resolución CRA 287 de 2004 
  
En esta sección, se explica las operaciones que se pueden realizar sobre un sistema: 
   

Agregar un sistema, 
Modificar Sistema , 
Resumen Cálculo de Costo Medio de Inversión CMI  y 
Eliminar Sistema del módulo CMI.  

4.5.1 Agregar Sistema.  

 

 
Al seleccionar la opción 2 , se presenta la siguiente página: 
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Si el sistema no presta el servicio de Acueducto, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro 
izquierdo, como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
En el recuadro de ‘JUSTIFICACION’, ingrese la razón por la cual no aplica. Esta justificación es a nivel general. 
 
Si el sistema  no presta el servicio de Alcantarillado, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el 
recuadro derecho, como se muestra a continuación: 
 

 
 
En el recuadro de ‘JUSTIFICACION’, ingrese la razón por la cual no aplica. Esta justificación, es  a nivel general. 
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Si el sistema presta ambos servicios, entonces no dé clic en ninguno de los cuadros. 
 
El efecto de marcar el NO APLICA, es el de inhibir los campos correspondientes al servicio que no se presta,  
colocarlos en ceros o en blancos, según corresponda.  

 
Para  adicionar el  sistema , dé clic en el botón ‘Agregar Sistema’. 
 

 
 

 
Al dar clic en este botón, se presenta un formulario dividido en cuatro partes, como se muestra en seguida: 
 

 
 

 
 
Este formulario está dividido en cuatro partes:  
 
  Año 
  Nombre Sistema 
  Datos Acueducto 
  Datos Alcantarillado 
 
Como primer paso seleccione el año base al cual hace referencia el sistema que va a agregar 
 
Ahora  ingrese el Nombre del Sistema que va a adicionar 
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A continuación ingrese los Datos de Acueducto, si se presta este servicio, de acuerdo a lo solicitado en esta sección 
del formulario, como se muestra: 
 

 
 
 
A continuación ingrese los Datos de Alcantarillado, si se presta este servicio, de acuerdo a lo solicitado en esta 
sección del formulario, como se muestra: 
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Los datos que se piden tanto de Acueducto como de Alcantarillado son: 
 
  Valor De Activos (VA) 
  Valor Presente del Plan de Inversiones (VPIrer) 
  Valor de Reposición Activos (VRA) de Anterior Metodología 
  Tasa de Descuento( r ) 
  Valor Presente de la Demanda (VPD) 
  Horizonte de Proyección de la Demanda  (HVPD) 
  Valor Histórico Terrenos 
  Valor Actualizado terrenos 
  Justificación Estimación /No cálculo del CMT 
  Observaciones 
 
Para la Tasa de descuento se debe tener en cuenta: 
 
  
** De acuerdo al articulo 2 de la resolución CRA 312 de 2005 la 
tasa de descuento deberá ser seleccionada en el siguiente 
rango: 

> 25,000 suscriptores TD = 13.34% - 13.92% 

< 25,000 suscriptores TD = 14.24% - 14.58% 

 
Para el Horizonte de Proyección de la Demanda  (HVPD) tener en cuenta que es un exponencial en años, cuyo 
rango va de 1 a 40 
 
 
Para el Valor Histórico terrenos, si no es diligenciado debe justificarse. 
 
El Valor Actualizado Terrenos, es obligatorio 
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Una vez ingresada toda la información solicitada, 
 

 

 
 
Aparece en la parte inferior del formulario, dos botones Agregar y Cancelar. 
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Dé clic sobre el botón ‘Agregar’ para incluir estos datos en el Módulo CMI, o clic sobre el botón ‘Cancelar’ para no 
incluir esta información.  
Si dá clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior. 
Si dá clic en Agregar,  el aplicativo pide  confirmación  mediante un mensaje como se muestra a continuación: 
 

 
 
 
En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Adición del Sistema: 
 

 ‘¿ Está seguro agregar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de adicionar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  hace la operación correspondiente y presenta de nuevo la pantalla con los sistemas 
respectivos, como se muestra a continuación: 
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En la fila del sistema Agregado aparece al lado derecho un pequeño menú con las operaciones que se pueden 
realizar sobre un sistema: 
 
 
   MS : Permite Modificar los datos de Acueducto y/o Alcantarillado  
   ES : Permite Eliminar un sistema  
 

 
 
En las siguientes dos secciones se explican las operaciones de Modificar y Eliminar Sistemas (‘MS’ y ‘ES’)- 
 

4.5.2 Modificar Sistema 

 
Si  el sistema a modificar no  presta el servicio de Acueducto, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en 
el recuadro izquierdo. O si por el contrario, el sistema no presta el servicio de Alcantarillado, dé clic en el cuadro 
titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro derecho. Si el sistema presta ambos servicios, entonces no dé clic en 
ninguno de los cuadros. 
 
El efecto de marcar el NO APLICA, es el de inhibir los campos correspondientes al servicio que no se presta,  
colocarlos en ceros o en blancos, según corresponda.  

 
Una vez, definidos los servicios que presta el sistema, sitúese en la fila del sistema que desea modificar sobre el 
menú de operaciones de este. 
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Dar clic en  el botón ‘MS’ para Modificar el Sistema.  Se despliega una pantalla con los datos del sistema así: 
 

 
 
 
Cambie  los datos que necesite modificar del Sistema. 
Dé clic sobre el botón ‘Modificar’ para cambiar estos datos en el Módulo CMI, o clic sobre el botón ‘Cancelar’ para no 
incluir estos cambios.  
Si dá clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior . 
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Si dá clic en Modificar,  el aplicativo pide  confirmación  mediante un mensaje como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
 
En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Modificar del Sistema: 
 

 ‘¿ Está seguro modificar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de modificar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  hace la operación correspondiente y presenta de nuevo la pantalla con los sistemas 
respectivos actualizados. 
 

4.5.3 Resumen Cálculo de Costo Medio de Inversión CMI 

 

Después de Agregar o modificar un Sistema, se presenta de nuevo la pantalla principal del módulo CMI,  con un 
resumen de  los cálculos de  Costos Medios de Inversión para cada sistema. Los cálculos efectuados son los 
siguientes: 
 
Cálculos Acueducto: 

VRAT     : Valor de reposición  activo de anterior metodología 
CMIT ac : Costo medio de Inversión en terrenos Acueducto 
CMI ac  : Costo medio de Inversión en Acueducto 
 

Cálculos Alcantarillado: 
VRAT    : Valor de reposición  activo de anterior metodología 
CMIT al : Costo medio de Inversión en terrenos Alcantarillado 
CMI al  : Costo medio de Inversión en Alcantarillado 
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4.5.4 Eliminar Sistema 

 
Sitúese en la fila del sistema que desea Eliminar  y  sobre el menú de operaciones dé clic en  el botón ‘E’ para 
Eliminar Sistema. 
 

 
 
Al dar clic sobre este botón, se presenta una ventana  como se muestra a continuación: 
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En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Eliminación del Sistema:  
 

‘¿ Está seguro que desea eliminar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de eliminar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  se presenta de nuevo la pantalla  con los sistemas respectivos. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  

Sistema Único de Información 
de Servicios Públicos 
República de Colombia 

Proyecto.  MODELO DE VERIFICACIÓN DE COSTOS Y TARIFAS  -- MOVET 

 

Documento. Manual de Usuario CMI   Pag 39 de 62 

 

 

4.6 Opción 3:  Cálculo del CMI aplicando Metodología para Empresas entre 2500 y 
8000  Usuarios con base a la tabla del art. 33 de la resolución CRA 287 de 2004 
  
En esta sección, se explica las operaciones que se pueden realizar sobre un sistema: 
   

Agregar un sistema, 
Modificar Sistema  y 
Eliminar Sistema del módulo CMI.  

4.6.1 Agregar Sistema.  

 

 
Al seleccionar la opción 3 , se presenta la siguiente página: 
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Si el sistema  no presta el servicio de Acueducto, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro 
izquierdo, como se muestra a continuación: 
 

 
 
En el recuadro de ‘JUSTIFICACION’, ingrese la razón por la cual no aplica. Esta justificación es a nivel general. 
 
 
Si el sistema no presta el servicio de Alcantarillado, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro 
derecho, como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
En el recuadro de ‘JUSTIFICACION’, ingrese la razón por la cual no aplica. Esta justificación, es a nivel general 
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Si el sistema presta ambos servicios, entonces no dé clic en ninguno de los cuadros. 
 
El efecto de marcar el NO APLICA, es el de inhibir los campos correspondientes al servicio que no se presta,  
colocarlos en ceros o en blancos, según corresponda.  

 
Para  adicionar el  sistema , dé clic en el botón ‘Agregar Sistema’. 
 

 
 

 
Al dar clic en este botón, se presenta un formulario dividido en cuatro partes, como se muestra en seguida: 
 

 

 
 
 
Este formulario está dividido en cuatro partes:  
 
  Año 
  Nombre Sistema 
  Datos Acueducto 
  Datos Alcantarillado 
 
Como primer paso seleccione el año base al cual hace referencia el sistema que va a agregar 
 
Ahora  ingrese el Nombre del Sistema que va a adicionar 
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A continuación ingrese los Datos de Acueducto, si se presta este servicio, de acuerdo a lo solicitado en esta sección 
del formulario, como se muestra: 
 

 
 
Los datos que se piden para  Acueducto  son: 
 
  Tasa decrecimiento 
  Demanda Promedio 
  Observaciones 
 
A continuación ingrese los Datos de Alcantarillado, si se presta este servicio, de acuerdo a lo solicitado en esta 
sección del formulario, como se muestra: 
 

 
 
Los datos que se piden tanto para  Alcantarillado son: 
 
  Porcentaje a Aplicar 
  Observaciones 
 
Una vez ingresada toda la información solicitada, 
 

 
Aparece en la parte inferior del formulario, dos botones Agregar y Cancelar. 
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Dé clic sobre el botón ‘Agregar’ para incluir estos datos en el Módulo CMI, o clic sobre el botón ‘Cancelar’ para no 
incluir esta información.  
Si dá clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior. 
Si dá clic en Agregar,  el aplicativo pide  confirmación  mediante un mensaje como se muestra a continuación: 
 

 
 
 
En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Adición del Sistema: 
 

 ‘¿ Está seguro guardar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de adicionar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  hace la operación correspondiente y presenta de nuevo la pantalla con los sistemas 
respectivos, como se muestra a continuación: 
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En la fila del sistema Agregado aparece al lado derecho un pequeño menú con las operaciones que se pueden 
realizar sobre un sistema: 
 
 
   MS : Permite Modificar los datos de Acueducto y/o Alcantarillado  
   ES : Permite Eliminar un sistema  
 

 
 
En las siguientes dos secciones se explican las operaciones de Modificar y Eliminar Sistemas (‘MS’ y ‘ES’)- 
 

4.6.2 Modificar Sistema 

 
Si  el sistema a modificar no  presta el servicio de Acueducto, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en 
el recuadro izquierdo. O si por el contrario, el sistema no presta el servicio de Alcantarillado, dé clic en el cuadro 
titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro derecho. Si el sistema presta ambos servicios, entonces no dé clic en 
ninguno de los cuadros. 
 
El efecto de marcar el NO APLICA, es el de inhibir los campos correspondientes al servicio que no se presta,  
colocarlos en ceros o en blancos, según corresponda.  

 
Una vez, definidos los servicios que presta el sistema, sitúese en la fila del sistema que desea modificar sobre el 
menú de operaciones de este. 
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Dar clic en  el botón ‘MS’ para Modificar el Sistema.  Se despliega una pantalla con los datos del sistema así: 
 

 
 
 
Cambie  los datos que necesite modificar del Sistema. 
Dé clic sobre el botón ‘Modificar’ para cambiar estos datos en el Módulo CMI, o clic sobre el botón ‘Cancelar’ para no 
incluir estos cambios.  
Si dá clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior . 
Si dá clic en Modificar,  el aplicativo pide  confirmación  mediante un mensaje como se muestra a continuación: 
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En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Modificar del Sistema: 
 

 ‘¿ Está seguro modificar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de modificar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  hace la operación correspondiente y presenta de nuevo la pantalla con los sistemas 
respectivos actualizados. 
 

4.6.3 Resumen Cálculo de Costo Medio de Inversión CMI 

 

Después de Agregar o modificar un Sistema, se presenta de nuevo la pantalla principal del módulo CMI,  con un 
resumen de  los cálculos de  Costos Medios de Inversión para cada sistema. Los cálculos efectuados son los 
siguientes: 
 
 
 
 
Cálculos Acueducto: 

CMI ac  : Costo medio de Inversión en Acueducto 
 

Cálculos Alcantarillado: 
CMI al  : Costo medio de Inversión en Alcantarillado 
 

 
 



  

Sistema Único de Información 
de Servicios Públicos 
República de Colombia 

Proyecto.  MODELO DE VERIFICACIÓN DE COSTOS Y TARIFAS  -- MOVET 

 

Documento. Manual de Usuario CMI   Pag 47 de 62 

 

 

4.6.4 Eliminar Sistema 

 
Sitúese en la fila del sistema que desea Eliminar  y  sobre el menú de operaciones dé clic en  el botón ‘E’ para 
Eliminar Sistema. 
 
 

 
 

 
Al dar clic sobre este botón, se presenta una ventana  como se muestra a continuación: 
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En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Eliminación del Sistema:  
 

‘¿ Está seguro que desea eliminar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de eliminar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  se presenta de nuevo la pantalla  con los sistemas respectivos. 
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4.7 Opción 4:  Cálculo del CMI aplicando Metodología para Empresas con menos de  
2500 Usuarios según lo estipulado en el parágrafo b. del art. 41 de la resolución CRA 
287 de 2004 
 
Para las empresas  que seleccionan esta  opción, es prerrequisito haber entrado previamente al Módulo CMOc, 
desde donde se fija el año base. 
 
En esta sección, se explica las operaciones que se pueden realizar sobre un sistema: 
   

Agregar un sistema, 
Modificar Sistema  y 
Eliminar Sistema del módulo CMI.  

4.7.1 Agregar Sistema.  

 
Al seleccionar la opción 4, se presenta la siguiente página: 
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Si el sistema no presta el servicio de Acueducto, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro 
izquierdo, como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
En el recuadro de ‘JUSTIFICACION’, ingrese la razón por la cual no aplica. Esta justificación es a nivel general. 
 
 
 
Si el sistema no presta el servicio de Alcantarillado, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro 
derecho, como se muestra a continuación: 
 
 

 
 
En el recuadro de ‘JUSTIFICACION’, ingrese la razón por la cual no aplica. Esta justificación es a nivel general. 
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Si el sistema presta ambos servicios, entonces no dé clic en ninguno de los cuadros. 
 
El efecto de marcar el NO APLICA, es el de inhibir los campos correspondientes al servicio que no se presta,  
colocarlos en ceros o en blancos, según corresponda.  
 
Para  adicionar el  sistema , dé clic en el botón ‘Agregar Sistema’. 
 

 
 

 
Al dar clic en este botón, se presenta un formulario dividido en cuatro partes, como se muestra en seguida: 
 

 
 
 
 
Este formulario está dividido en cuatro partes:  
 
  Año 
  Nombre Sistema 
  Datos Acueducto 
  Datos Alcantarillado 
 
En este caso , el año base al cual hace referencia el sistema que va a ser agregado,  fue previamente fijado desde el 
Módulo CMOc.  Aquí sólo aparece en modo informativo 
 
Ahora  ingrese el Nombre del Sistema que va a adicionar 
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A continuación ingrese los Datos de Acueducto, si se presta este servicio, de acuerdo a lo solicitado en esta sección 
del formulario, como se muestra: 
 

 
 
 
A continuación ingrese los Datos de Alcantarillado, si se presta este servicio,de acuerdo a lo solicitado en esta 
sección del formulario, como se muestra: 
 

 
 
Los datos que se piden tanto para Acueducto como para Alcantarillado son: 
 
  Costos de Inversión Anual Estimado 
  Observaciones 
 
 
Una vez ingresada toda la información solicitada, 
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Aparece en la parte inferior del formulario, dos botones  Agregar y Cancelar. 
Dé clic sobre el botón ‘Agregar’ para incluir estos datos en el Módulo CMI, o clic sobre el botón ‘Cancelar’ para no 
incluir esta información.  
Si dá clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior. 
Si dá clic en Agregar,  el aplicativo pide  confirmación  mediante un mensaje como se muestra a continuación: 
 

 
 
 
En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Adición del Sistema: 
 

 ‘¿ Está seguro guardar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de adicionar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  hace la operación correspondiente y presenta de nuevo la pantalla con los sistemas 
respectivos, como se muestra a continuación: 
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En la fila del sistema Agregado aparece al lado derecho un pequeño menú con las operaciones que se pueden 
realizar sobre un sistema: 
 
 
   MS : Permite Modificar los datos de Acueducto y/o Alcantarillado  
   ES : Permite Eliminar un sistema  
 

 
 
En las siguientes dos secciones se explican las operaciones de Modificar y Eliminar Sistemas (‘MS’ y ‘ES’)- 
 

4.7.2 Modificar Sistema 

 
Si  el sistema a modificar no  presta el servicio de Acueducto, dé clic en el cuadro titulado ‘NO APLICA’, ubicado en 
el recuadro izquierdo. O si por el contrario, el sistema no presta el servicio de Alcantarillado, dé clic en el cuadro 
titulado ‘NO APLICA’, ubicado en el recuadro derecho. Si el sistema presta ambos servicios, entonces no dé clic en 
ninguno de los cuadros. 
 
El efecto de marcar el NO APLICA, es el de inhibir los campos correspondientes al servicio que no se presta,  
colocarlos en ceros o en blancos, según corresponda.  

 
Una vez, definidos los servicios que presta el sistema, sitúese en la fila del sistema que desea modificar sobre el 
menú de operaciones de este. 
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Dar clic en  el botón ‘MS’ para Modificar el Sistema.  Se despliega una pantalla con los datos del sistema así: 
 

 
 
 
Cambie  los datos que necesite modificar del Sistema. 
Dé clic sobre el botón ‘Modificar’ para cambiar estos datos en el Módulo CMI, o clic sobre el botón ‘Cancelar’ para no 
incluir estos cambios.  
Si dá clic en Cancelar, el control se devuelve a la pantalla anterior . 
Si dá clic en Modificar,  el aplicativo pide  confirmación  mediante un mensaje como se muestra a continuación: 
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En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Modificar del Sistema: 
 

 ‘¿ Está seguro modificar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de modificar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  hace la operación correspondiente y presenta de nuevo la pantalla con los sistemas 
respectivos actualizados. 
 

4.7.3 Resumen Cálculo de Costo Medio de Inversión CMI 

 

Después de Agregar o modificar un Sistema, se presenta de nuevo la pantalla principal del módulo CMI,  con un 
resumen de  los cálculos de  Costos Medios de Inversión para cada sistema. Los cálculos efectuados son los 
siguientes: 
 
Cálculos Acueducto: 

CMI ac  : Costo medio de Inversión en Acueducto 
 

Cálculos Alcantarillado: 
CMI al  : Costo medio de Inversión en Alcantarillado 
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4.7.4 Eliminar Sistema 

 
Sitúese en la fila del sistema que desea Eliminar  y  sobre el menú de operaciones dé clic en  el botón ‘E’ para 
Eliminar Sistema. 
 
 

 
 

 
Al dar clic sobre este botón, se presenta una ventana  como se muestra a continuación: 
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En la ventana se presenta un mensaje para confirmar la Eliminación del Sistema:  
 

‘¿ Está seguro que desea eliminar este sistema ?’. 
 

Si está seguro de eliminar el sistema, dé  clic  sobre el  botón ‘Aceptar’. Si no es así, dé  clic en el botón ‘Cancelar’ 
de la ventana. 
Al dar clic sobre estos botones,  se presenta de nuevo la pantalla  con los sistemas respectivos. 
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4.8 Enviar Datos del Módulo CMI al Sistema SUI.    

 

 
Cuando toda la información  del  Módulo CMI  haya sigo ingresada en su totalidad, dé clic  sobre el botón:  
 ‘Enviar Información’, que se encuentra sobre en las franjas lilas  ubicadas en la  parte superior  e inferior de la 
pantalla Resumen Calculo de Costo medio de Inversión CMI.  
 

 
 

 
Al dar clic sobre el botón ‘Enviar Información’, aparecerá  una ventana con el siguiente mensaje: 
 
 

 
 
 
Esta ventana muestra el siguiente mensaje: 
 

‘¿ Está seguro de enviar la información al SUI, recuerde que después de enviada no podrá ser modificada ?’ 
 
Si está seguro de enviar los datos al SUI,  dé clic en el botón  ’Aceptar’ para su envío, o clic en el botón ‘Cancelar’ 
para anular el envío. 
Si dió  clic sobre el botón ‘Aceptar’, el envío se efectúa, y el efecto sobre la página actual es  tal que ya no es posible 
hacer un reenvío,  o  nuevas  modificaciones de datos, sólo se pueden consultar.   Esto se nota con la presentación 
de los botones deshabilitados, como se muestra: 
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5. Salir del Movet  
 
Para salir del Movet  dé clic en la opción  ‘Salir´ ubicado en la parte superior de la pantalla, en el menú : 

 
‘Seleccione Módulo’ 

 

 
 

 

 
Esta acción, lo llevará a la página principal del SUI.  
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6. Glosario de Términos 
 
A 
APac – Agua Producida en el sistema de acueducto  
Aval  – Sumatoria de vertimientos facturados por el prestador, asociados al consumo de acueducto y fuentes 
alternos.   
C 
CMA – Costo Medio de Administración 
CMA –CA  Costo Promedio Mensual de Administración 
CMI – Costo Medio de Inversión 
CRA – Comisión de Regulación de Agua Potable 
CMO – Costo Medio de Operación  
CMOc - Costo Medio de Operación por Comparación 
CMOp – Costo Medio de Operación Particular 
CMT – Costo medio por Tasa Ambientales 
CTA – Costo total eficiente de administración de acueducto y alcantarillado 
 
E 
Empresa -  Entidad Prestadora de servicio público de acueducto y alcantarillado 
E – Puntaje de eficiencia resultante del Pdea y el margen por particularidades. 
 
I 
ICTA – Impuestos Contribuciones y Tasas 
 
M 
MOVET.  Modelo de Verificación de Costos y Tarifas  
 
N 
Nac – Número promedio mensual de suscriptores facturados de acueducto 
Nal – Número promedio mensual de suscriptores facturados en alcantarillado 
 
P 
Prestador - Empresa Prestadora de servicio público de acueducto y alcantarillado 
PUC – Plan Único de Cuentas 
 
R 
Rol  Empresa -  Personal autorizado de una empresa con usuario y contraseña asignados para acceder al MOVET 
Rol  Funcionario -  Personal de la SSPD con usuario y contraseña asignados para acceder al MOVET 
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S 
Sac – Proporción del CTA que el prestador asigna al servicio de acueducto en la cuenta 5 del PUC.  
Sop  – Proporción de los costos operativos que se asignan al servicio de acueducto. 
SSPD – Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios 
SUI -  Sistema Único de Información de Servicios Públicos 
Suscriptor – Persona natural o jurídica con un contrato de servicios públicos 
 
 


