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1. OBJETIVO

Dar a conocer a los prestadores de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado que se encuentren sujetos a la Resolucion CRA 825 de 2017, modificada y
adicionada por las Resoluciones CRA 844 de 2018 y CRA 881 de 2019 y a los prestadores de
acueducto y alcantarillado que apliquen el paragrafo 1 del articulo 87 de la Ley 142 de 1994, el
aplicativo SURICATA, mdodulos, funcionalidades y opciones que se presentan para el reporte de la
informacién correspondiente al estudio de costos.

2. ALCANCE

De acuerdo con la metodologia tarifaria, el aplicativo permite el reporte del estudio de costos y
tarifas, a las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado que atiendan hasta 5.000 suscriptores en el area urbana y aquellas que presten el
servicio en el area rural independientemente del nimero de suscriptores que atiendan, por esta
razon esta conformado por los siguientes moédulos:

1. Configuracién
2. Gestién de cargue
3. Histérico

3. FUNDAMENTO LEGAL

Nombre del documento Descripcién del documento Ubicacién

Por la cual se establece la metodologia tarifaria
para las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto vy
Resolucibn CRA 825 de | alcantarilado que atiendan hasta 5.000
2017. suscriptores en el &rea urbana y aquellas que
presten el servicio en el area rural
independientemente del nimero de suscriptores
que atiendan.

https://www.cra.gov.co/secc
ion/acueducto-y-
alcantarillado.html

“Por la cual se deroga parcialmente Ila
Resolucion SSPD No. 20101300048765 del 14
de diciembre de 2010 y se establece el reporte
de informacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios relacionado con
la metodologia tarifaria para acueducto vy | https://www.sui.gov.co/
alcantarillado definida en la Resolucién CRA 825
de 2017, modificada y adicionada por las
Resoluciones CRA 844 de 2018 y CRA 881 de
2019; y el reporte de los prestadores de
acueducto y alcantarillado que apliquen el

Resolucién No. SSPD —
20201000009605 de 2020
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Nombre del documento Descripcién del documento Ubicacion

pardgrafo 1 del articulo 87 de la Ley 142 de
1994.”

Resolucién CRA 834 de
2018.

“Por la cual se corrige un error en el articulo 29
de la Resolucién CRA 825 de 2017 “Por la cual
se establece la metodologia tarifaria para las
personas prestadoras de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado que
atiendan hasta 5.000 suscriptores en el area
urbana y aquellas que presten el servicio en el
area rural independientemente del nimero de
suscriptores que atiendan.”

https://www.cra.gov.co/secc
ion/acueducto-y-
alcantarillado.html

Resoluciéon CRA 844 de
2018.

“Por la cual se modifica y adiciona la Resolucion
CRA 825 de 2017"

https://www.cra.gov.co/secc
ion/acueducto-y-
alcantarillado.html

Resoluciéon CRA 881 de
2019.

"Por la cual se adicionan unos articulos a la
Resoluciéon CRA 825 de 2017

https://www.cra.gov.co/secc
ion/acueducto-y-
alcantarillado.html

Resolucién No. SSPD -
20171000204125 del 18
de octubre de 2017.

“Por la cual se establecen los lineamientos para
la modificacion de la informacién cargada al
Sistema Unico de Informacién - SUl y se deroga
la Resolucion SSPD 20121300035485 del 14 de
noviembre de 2012”

https://www.sui.gov.co/

4. DEFINICIONES

e SUI: Sistema Unico de Informacion de la Superintendencia de Servicios Publicos

Domiciliarios.

e SURICATA: SISTEMA UNICO DE REPORTE DE INFORMACION DE CALCULO

TARIFARIO

e DTGAAA: Direccion Técnica de Gestion de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.
GPP: Grupo de pequefios Prestadores para Acueducto, Alcantarillado y Aseo
e Prestador: Empresa del servicio publico de acueducto, alcantarillado y aseo, que realizan
el cargue del estudio de costos.
APS: Area de prestacion de servicio, la cual es el municipio.
e Sistema: Una 0 mas APS para el calculo de costos de referencia unificados.

5. CONTENIDO

5.1 Dirigido a

De acuerdo con el articulo 1 de la resolucion 825 de 2017, el aplicativo esta dirigido a todas las

Cédigo MC-F-011.V.3
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personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado que a
31 de diciembre de 2013 cumplan con alguna de las siguientes condiciones:

(i) Atiendan en sus APS hasta 5.000 suscriptores en el area urbana, independientemente de los
suscriptores que atiendan en el area rural;

(if) Atiendan en mas de un municipio y/o distrito mediante un mismo sistema interconectado, hasta
5.000 suscriptores en el area urbana, independientemente de los suscriptores que atiendan en el
area rural;

(i) Atiendan en APS exclusivamente en el area rural, independientemente del nimero de
suscriptores.

Igualmente, para las personas prestadoras sefialadas en el paragrafo 1 del articulo 87 de la Ley
142 de 1994. 5.2 Requisitos del sistema.

Los requerimientos necesarios para acceder a la aplicacién se listan a continuacioén:

v' Computador portatil o de escritorio, con acceso a Internet.

v" Navegador Web, se recomienda tener instalado alguno los siguientes:
- Firefox
- Internet Explorer 6.0 o superior
- Chrome

v Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos actualizado.

v Usuario y clave del sistema SUI.

5.3 Descripcion

El Sistema Unico de Reporte de Informacién de Calculo Tarifario — SURICATA resolucion CRA 825
de 2017, permite a las empresas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto
y alcantarillado reportar la informacién de sus estudios de costos y tarifas, asi:

e EIl ingreso y autenticacion a través del portal web del SUI, utilizando el usuario y
contrasefia del prestador de servicios publicos domiciliarios.

e El almacenamiento parcial de la informacién reportada a medida que el prestador de
servicios publicos domiciliarios va registrando su estudio de costos.

e La navegacion en el aplicativo para reporte de informacion se realiza por servicio, por
sistema y por médulo (CMA, CMO, CMI, CMT y metas), segun corresponda.
La validacién de las férmulas tarifarias.

e La visualizacion del reporte consolidado de la informacién reportada.
La apertura del estudio de costos reportado y certificado para correcciones y/o
actualizaciones durante la vigencia.

e Los datos que se van a ingresar con decimales al aplicativo deben ir redondeados a 2
decimales de la siguiente forma: =REDONDEAR(Numero;2).
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Se debe tener en cuenta que en el aplicativo la coma “,” es separador de miles y el punto “.” es
separador de decimales, por ejemplo: 1,520,680.26.

Igualmente, se recomienda que a medida que se va diligenciando la informacion se seleccione el
boton “Almacenar” para que el aplicativo guarde temporalmente las variables, aunque no se
validen; esto con el fin de que la informacion ingresada no se borre. El aplicativo muestra un
mensaje indicando la operacion realizada: “Las variables han sido almacenadas temporalmente.
No son variables validadas ni se usan para evaluar cada seccion.

5.4 Ingreso a la aplicacion

Los usuarios deben ejecutar un navegador web e ingresar a la pagina www.sui.gov.co,
seguidamente digitar su usuario y su clave e ingresar mediante el menu de cargue de informacion
Costos — Tarifas AA

Una vez se ingresa al aplicativo, se visualiza la siguiente interfaz:

TaifarioAt Emprass

€ Superservicios 5 sul

~ Superintendencia de Servicios
Piblicos Domiciliarios

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Canectads como 248 (-3

*hecn
faizo Impertarts |

usionss CRA 638 de 2046, T35 de 2015, 825 de 2017,

Figura 1. Ingreso a la aplicacion.

Para continuar, debe dar clic sobre el botén “continuar’ y posteriormente dar clic en el botén
“Reporte estudio de costos”, para iniciar con el cargue de informacion. La interfaz que se visualiza
es la siguiente:

TarfarioAA - Empresa

0
‘ Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

m ‘SISTEMA UNICQ DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

0 sam

Estucio tarfario No 782 | Estadu: Edicicn * s

Bienver

Figura 2. Inicio reporte de informacién.
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5.5 Menu principal

En la parte superior de la interfaz se visualizan los tres modulos del aplicativo: “Configuracién”,

“Gestion de Cargue” e “Historico”.

Para el reporte de informacion se debe diligenciar los modulos en el orden en el que se

encuentran dispuestos en la pantalla.

5.6 Submenus

En la parte izquierda de la pantalla del médulo de gestiébn de cargue se visualiza un menu
desplegable, el cual se muestra de acuerdo a la configuracién realizada, por servicio y por la

normatividad seleccionada. Ver figura 3.

Superservicios

Superintendencia de Servicios

(o]

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
Sl_l SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Figura 3. Submenu modulo Gestién de cargue

En la parte derecha de cada una de las interfaces, se visualiza “la miga de pan” (linea de texto

gue indica el servicio, y el componente en el que se encuentra navegando.

TarifariodA - Empres3

[
€ Superservicios

Superintendencia de Servicios
Piblicos Domiciliarios

m SISTEMA UNCO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

0 saur

Sistemzs | Informacién complementaria Informacién registrada
Sigtemas registrados
prSsr——
oo s P——p— o piatase — ro—— =
0 registros) encontrads(s]
Figura 4. Miga de pan. Modulo de “Configuracion”
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Certicar | @ Cargar Archivos | @) sauR

Estudio tartaio No 282 | Estado: Edicién

= ACUEDUCTO

Gosto media de administracion (CMA)

ICTAy suseriptores | CA Base

Caleuto C

™

A UMD =51

225

ardar || Limpiar

Grups CMA ACU

Tarfarioad - Emprasa

<

Superservicios

Superintendencia de Servicios.
Publicos Domiciliarios

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Archi @ sam

WA uwECaDo 5

Listado de Grupos CMA

Sstema

Segmento Grupe

Sregistros encontrados.

Siguiente

pem—

Grupo CMAALC

Figura 6. Miga de pan. Modulo gestién de cargue — alcantarillado —-CMA

5.7 Botones

ICONO / BOTON

DESCRIPCION

@ Confinuar

Permite iniciar con el cargue de informacion.

+ Crear Sistema

Permite la creacion de los sistemas (n) que la empresa defina.

Cédigo MC-F-011.V.3
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ICONO / BOTON

DESCRIPCION

B @

Son las acciones que se pueden realizar sobre el sistema creado. Visualizar, editar y
eliminar, respectivamente.

*+ Sistemas Registrados

Permite devolverse a la interfaz de sistemas registrados, para crear un sistema o
visualizar los que han sido creados.

Permite eliminar la informacion de todos los campos del formulario o tabla donde se

@ Limpiar
emplee.
B Guardar Almacena la informacion ingresada.
@ Aceptar Confirma la accién a realizar y permite continuar.
@ Anula la accién a realizar.

# Agregar y Guardar

Permite asociar y almacenar las APS y/o centros poblados seleccionados.

== Eliminar

Borra el registro o la informacion almacenada.

% Seleccione un archivo...

Permite la seleccién de un archivo para adjuntarlo al aplicativo. Los archivos deben estar
disponibles en el formato .pdf o .zip.

2 Descargar

Permite abrir o guardar el archivo o reporte.

«* Validar

El aplicativo valida si la informacién se encuentra alineada a los parametros definidos y
completos.

@ Cerrar la Configuracién

Finaliza e inhabilita el ingreso o edicion de informacion en el modulo de “Configuracion”,
para iniciar con el cargue de variables en el siguiente modulo gestion de cargue.

‘b Reabrir la Configuracién

Permite la edicion de la informacion ingresada en este modulo. Esta opcion elimina toda
la informacion del médulo de gestion de cargue por consistencia de la misma.

Cédigo MC-F-011.V.3
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ICONO / BOTON

DESCRIPCION

Siguiente Permite continuar con el cargue de variables.
Almacenar El aplicativo almacena temporalmente la informacion ingresada, sin validar.
Terminar Permite cerrar el componente con todas las opciones validadas, cambiando el seméaforo
de rojo a verde.
€3 SALIR Finaliza la ejecucion del aplicativo correctamente, liberando los recursos del proceso.
A Permite vincular en cada sistema creado las APS que la empresa tiene registradas en
RUPS.
~ Atris Permite devolverse a la interfaz sistemas registrados, para crear un sistema o visualizar
los que han sido creados.
No Aplica Este botdn se visualiza en los componentes CMI y CMT. Exime el diligenciamiento de

informacion para la APS o sistemas seleccionados.

Cerrar Alternativa

Este boton se encuentra en el componente CMI y permite finalizar y habilitar en el
aplicativo de cargue masivo, los formatos para el reporte de informacion correspondientes
a este componente.

Este boton se encuentra en el componente CMI y permite seleccionar nuevamente el
segmento y la alternativa para el cargue de informacion en el aplicativo. Si es necesario
deshabilitar algan formato habilitado inicialmente con la seleccion inicial del segmento y la
alternativa, se debe solicitar al SUI la deshabilitacion del mismo, de acuerdo a el
procedimiento descrito en la Resolucion No. SSPD - 20171000204125 del 18 de octubre
de 2017 “Por la cual se establecen los lineamientos para la modificacion de la informacién
cargada al Sistema Unico de Informacion - SUI y se deroga la Resolucion SSPD
20121300035485 del 14 de noviembre de 2012”, o la norma que la modifique, adicione o
sustituya.

# Sistemas Registrados

Este botdn se encuentra en el médulo de configuracion y permite regresar a la interfaz
inicial de la opcion “Sistemas”.

Eliminar Agrupacion CMA

En el componente CMA, opcion agrupacion, este boton le permite deshacer la seleccion
realizada y volverla a reportar de acuerdo con las opciones que apliquen segun el caso.

Eliminar Agrupacion CMO

En el componente CMO, opcidn clasificacion, este botdn le permite deshacer la seleccion
realizada y volverla a reportar de acuerdo con las opciones que apliquen segun el caso.

Cédigo MC-F-011.V.3
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5.8 MODULO CONFIGURACION

Permite el reporte de la estructura tarifaria de cada empresa, se inicia con el diligenciamiento del
conjunto de variables que determinan la creacion de los sistemas que la empresa tiene definidos
para el calculo tarifario.

En este médulo se encuentra la pestafia “Ambito de la aplicacién y segmentacién”, la cual
presenta cuatro (4) opciones, de las cuales para los prestadores en el ambito de aplicacion de la
Resolucion CRA 825 de 2017, se habilitan solo tres (3) que se deben diligenciar en el siguiente
orden:

1. Sistemas
2. Informacion complementaria
3. informacion registrada. (Ver figura 7)

Nota: La opcién de contratos no_aplica para los prestadores en el ambito de aplicacion de la
Resolucion CRA 825 de 2017, por lo tanto, se visualiza inactiva.

TarifariodA - Empresa

[ ]
Lot =9
‘ Superserv]c]os ﬂ m SISTEMA UNICO DE INFORMACON DE

i i il Confquacin  GesidndeCame  Histhico SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Superintendencia de Servicios Confguacdn  Gessénde Camue  Histérico
Publicas Domiciliarios

0 AR

Estudio tarfrioNo | Estad: Edicicn * Commsumsann

Informacién registada

Sistemas registrados

+ Crear Sistema

Sistemas regisirados

Cadigo. Nomire del Sistema Fecha de inicio de aplicacion taritaria i base Segmenty Nomatva Acciones

0 registrods) encontradols)

Figura 7. Inicio crear sistema.
5.8.1 Opciodn Sistemas
Para iniciar de clic en el botén “+ Crear sistema’, esta opcion abre un formulario para el registro
de la informacién relacionada con los sistemas que la empresa defina. Puede crear maximo tantos

sistemas como APS tenga registradas el prestador de servicios publicos en el RUPS Solamente
se puede asignar una vez una APS por sistema (Ver figura 8).
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TararioA - Empresa

[
‘ Superservicios
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m SISTEMA UNICO DE INFORMACIGN DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

SALIR

Estucso taifario No 252 | Estaso: Edicidn * Conpsmaciin

Sisterma [ Crear]

¥ Sistemas Registrates @ Limpiar B Guarar

Figura 8. Inicio reporte de informacion.

Para cada uno de los campos que se visualizan en el formulario, seleccione la informacién para el
sistema creado y de clic en el botén “Guardar” para almacenar la informacion seleccionada. Los
campos que se visualizan junto con las caracteristicas de cada uno, son los siguientes:

e Codigo del Sistema: Identificador Unico del sistema registrado por la ESP.
Detalle de la variable: Generado automaticamente por el aplicativo.
Tipo: Numérico.
Longitud del campo y valores permitidos: Entero 4 Digitos, 0 - 9.999.
Validacién del campo: No deben existir dos codigos iguales.
Fuente: Generado automaticamente por el aplicativo.

¢ Nombre del sistema: Designaciéon que el prestador da al sistema.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Alfanumérico
Longitud del campo y valores permitidos: 35 caracteres, Texto.

e Segmento: El prestador debe seleccionar el segmento al cual pertenece el sistema
ingresado.
Detalle de la variable: Campo de seleccién Unica.
Tipo: Seleccién
Longitud del campo y valores permitidos: Segmento 1, Segmento 2 o Costos contractuales
Validacién del campo: Campo de seleccion Unica. Si en un sistema existe una APS del
segmento 1, este sistema solo podra ser configurado como segmento 1.

e Normativa: El prestador debe seleccionar la metodologia tarifaria aplicada al sistema
ingresado.
Detalle de la variable: Campo de seleccion Unica.
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Tipo: Seleccién

Longitud del campo y valores permitidos: Resolucion CRA 825 de 2017 o Costos
contractuales.

Validacién del campo: Campo de seleccion Unica.

e Afo base: El prestador debe indicar el afio base que utilizé para calcular los costos del
sistema ingresado.
Detalle de la variable: Campo deshabilitado, cuando en la normativa se selecciona: Costos
Contractuales.
Tipo: Numérico
Longitud del campo y valores permitidos: Entero 4 Digitos
Validacién del campo: Valor mayor o igual a 2016 cuando la normativa corresponde a la
Resolucion CRA 825 de 2017.

e Fecha de inicio de aplicacion tarifaria: El prestador debe indicar la fecha de aplicaciéon
tarifaria aprobada por la entidad tarifaria local para el sistema ingresado.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Fecha
Longitud del campo y valores permitidos: dd/mm/aaaa,
Fecha mayor o igual a 1 de Julio de 2018 cuando la normativa es la Resolucion CRA 825
de 2017.Fecha sin validacion cuando la normativa, seleccionada es costos contractuales.

e Fecha de expresion de los costos de referencia en el acto de aprobacién de tarifas:
El prestador debe indicar la fecha de expresion de los costos de referencia en el acto de
aprobacion de tarifas para el sistema ingresado.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Fecha

Longitud del campo y valores permitidos: dd/mm/aaaa.

Validacién del campo: Fecha mayor igual a 1 de diciembre de 2016 cuando la normativa es
la Resolucibn CRA 825 de 2017.Fecha sin validacion cuando en la normativa
seleccionada: Costos Contractuales

e |Indique de qué manera calcula los costos para este sistema: El prestador debe
informar si para el célculo de los costos, lo hace de manera unificada o por cada una de las
APS.

Detalle de la variable: Campo sin validacion cuando la normativa seleccionada es costos
contractuales.

Tipo: Seleccién

Longitud del campo y valores permitidos: Por APS o por sistema.

Validacion del campo: Se debe activar esta opcién solo cuando el sistema ingresado
cuente con dos 0 mas APS.

Una vez se diligencie la informacion para este formulario y se dé clic en el boton “Guardar”, debe
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asociar los municipios y/o centros poblados al sistema creado. Los campos gque se visualizan son
los siguientes:

e Municipios registrados en RUPS: Muestra el listado de los municipios que la empresa
tiene registrados en RUPS en la actividad de comercializacién por servicio. Ver figura 9.

e Centros poblados del municipio: Muestra los centros poblados pertenecientes a los
municipios registrados en RUPS segun DIVIPOLA. Este campo no es obligatorio y no
influye en los célculos tarifarios, solamente es de caracter informativo para precisar la
ubicacién de la prestacién del servicio.

o s e

+ Agregary Guardar

Cantro poblado Servicio

Figura 9. Campo Municipios registrados

Para asociar los municipios y/o centros poblados, se deben realizar los siguientes pasos:

e En el campo municipios registrados en RUPS, de clic en el combo box para que se
visualice la lista desplegable con los municipios, elija el municipio que requiera y luego de
clic en el boton “+Agregar y Guardar”.

e Para seleccionar el centro poblado, escoja primero el municipio y luego seleccione de la
lista del campo “centros poblados del municipio” el centro poblado que requiera y el
servicio que se presta en el mismo. Desde esta interfaz puede continuar con la creacion de
los sistemas por medio del boton “+Crear Sistema”, el cual se mostrara en la parte inferior
izquierda de la interfaz, siempre que hayan APS por asociar.

¢ Una vez finalice con la creacién de los sistemas y asocie todas las APS al sistema o a los
sistemas creados, continué con el diligenciamiento del médulo, es decir, con las siguientes
opciones, las cudles puede diligenciar en cualquier orden.

5.8.2 Opciodn Informacion Complementaria

En esta interfaz, debe adjuntar los archivos en los formatos .pdf o .zip, correspondientes al acto de
aprobacion de tarifas, estudio de costos y/o Soportes del contrato (Solamente en caso de
seleccionar en segmento y normatividad "Costos Contractuales”; se deben adjuntar los
correspondientes soportes para cada uno de los sistemas, en formato .zip), de cada una de las
APS registradas en un solo archivo. Ver figura 10.
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Figura 10. Adjuntar archivos
Una vez adjunte los archivos, de clic en el botén “Guardar” para que el aplicativo los almacene.

Puede eliminarlos y adjuntarlos nuevamente dando clic en el botén “Eliminar”. Ver figura 11. Una
vez guarde los archivos podra descargarlos, mediante el botén “Descargar”’, que se visualiza al

lado derecho del boton “Eliminar”. Ver figura 12.

TartarioAn - Emprezs

[ ]
- s —
Superservicios 7
‘ SuperEtendencmdeSErwcms Coourasd  Gastn oo Cangus Q SLI SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Publicos Domiciliarios
—
Figura 11. Accién eliminar archivos
. . . s - —
€" superservicios — O SU| s
—

Publicos Domiciliarios

coma 000

0202 | Estace: £

Figura 12. Accién descargar archivos
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NOTA: Opcion “Contratos” - Esta opcidbn se muestra deshabilitada para el reporte de la
metodologia tarifaria definida en la resolucion CRA 825/17, esta informacién corresponde al
cargue de la metodologia tarifaria para grandes prestadores definida en la resolucion CRA 688/14,
lo anterior, teniendo en cuenta que el SURICATA permite el registro de la informacion tarifaria para
todos los prestadores de los servicios de acueducto y alcantarillado. Ver figura 13.

e —

SLJ SISTEMA UNICODE INFORMACION O
SERVICIOS PUBLICOS BOMICIIARIOS

Ao |

Superservicios

Super

8 Guardar

Figura 13. Opcién “Contratos”, inhabilitada para el reporte de la resolucion CRA 825.

5.8.3 Opcion Informacion Registrada

Se visualiza la informacion diligenciada, organizada por segmento, codigo del sistema, nombre del
sistema, c6digo DANE APS, municipio APS, centro poblado y servicio.

Puede realizar blsquedas de esta informacion, utilizando los filtros que se encuentran al inicio de
cada una de las columnas. Ver figura 14.

TarfarioA -Empresa.

[ ]
§" Superservicios

Superintendencia de Servicios
Piblicos Domiciliarios

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

0 saur

octade coms X000
Estucio tarifario No 262 | Estado: Eecién * Conmaumaciin

XK

1 registrots) encontacols)

# Sistomas Registrados o vaidar 8 Descargar

Figura 14. Informacion registrada.

Para iniciar con el cargue de los componentes, es necesario cerrar la configuracion. Para realizar
este proceso, de clic en el botdon “Validar”, el aplicativo verificara que toda la informacién solicitada
se ha cargado correctamente y de ser asi, permite visualizar el boton “Cerrar configuracion”. Ver

figura 15.
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b Sistemas Registrados v

‘SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

0 sam

* Courisumaciin

Aesas de prestacién del senvicio APS

Céxigo DANE APS

1 ragistrols) encomtradols)

B Descargar

Una vez de clic en

Figura 15. Cierre de “Configuraciéon” seleccionada.

el boton “Cerrar configuracion”, podra continuar con el siguiente médulo
“Gestion de Cargue”, el cual se diligenciara de acuerdo con la configuracion establecida.

Si durante el cargue de variables del mdédulo “Gestién de Cargue”, es necesario reabrir la
configuracién, podréa realizar este proceso mediante el botén “Reabrir configuracion”, el cual se
encuentra en la opcion “informacién registrada” (este botén solo se muestra cuando se cierra el
médulo de configuracion), cuando se reabre la configuracién se elimina la informacion registrada
en el moédulo de gestién de cargue por consistencia de la informacién. Ver figural6.

TaanoAA -Empresa

[ J
‘ Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

SLI SoTEMA reco D HECRMACCN O
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

[-E

1=l

* Connmazin

Figura 16. Reabrir configuracién.

El boton descargar le permite visualizar y guardar un archivo .pdf con la informacién que se registré.
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5.9 FUNCIONALIDAD DEL MODULO GESTION DE CARGUE

En este mddulo se registra la informacion por APS o por sistema de acuerdo con la configuracion
realizada. Para esto, se presenta un menu en la parte izquierda de la pantalla, por cada uno de los
servicios que la empresa preste (acueducto y/o alcantarillado). Ver figura 17.

. 2
‘ Superservicios £
Superintendencia de Servicios Comfounsin  GumidndeCaa s
Piblicos Domiciliarios

Figura 17. Submenu modulo Gestién de cargue

El submenu presenta las siguientes opciones, por servicio:
e Costos de referencia, con los siguientes componentes:

e CMA

CMO

CMT

CMmI

Metas (Solo para el servicio de acueducto)

Reporte de resultados

El aplicativo muestra en la parte superior un semaforo con los componentes del médulo de gestion
de cargue, con colores que indican si se ha diligenciado y terminado el cargue de las variables
para cada una de las opciones que se presentan:

e El color rojo tenue, indica que no se ha ingresado al componente.
e El color rojo, indica que el componente se encuentra en edicién y no ha finalizado.
e El color verde, indica que el componente se encuentra validado y finalizado. (Ver figura 18)

L1 L3
CMA CMO CMT CMI
Figura 18. Semaforo de los componentes. Médulo Gestién de Cargue
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De igual manera, el registro de la informacién de las APS o sistemas se muestran también con un
semaforo al lado:

e El color rojo: Indica que no se ha diligenciado toda la informacion o que no se ha validado.
e El color verde: Indica que la informacién se encuentra validada para la APS o el sistema
interconectado. Ver figura 19.

I @ Sistema_segmento1(207)

@ PSISTEM1(415)
@ PIOJO(085343000)
& BARANOADBOTB000)

Figura 19. Seméforo diligenciamiento APS o sistema interconectado -. M6édulo Gestién de Cargue

Los componentes deben diligenciarse en el orden que se muestra en el submenu, debido a que
algunas variables son prerrequisito para el calculo de féormulas posteriores; el orden de
diligenciamiento indicado para estos tres componentes es el siguiente: CMA, CMO, CMI.

Para las empresas que prestan los servicios de acueducto y alcantarillado, primero se diligencia
toda la informacién relacionada con el servicio de acueducto y luego para alcantarillado.

De acuerdo al subment que se visualiza inicialmente, empiece el diligenciamiento de la
informacidn con el servicio de acueducto componente “CMA”.

NOTA: Al momento de dar inicio al reporte de informacion en el médulo gestion de cargue, debe
tener en cuenta que “Cuando el dato a ingresar contiene decimales, si la tercera cifra decimal es 5
la segunda cifra decimal no se redondea al digito superior, sino que el valor queda igual. Ejemplo:
numero 13.125 redondeo a 2 decimales quedaria 13.12”.

5.9.1 Componente Costo Medio de Administracién — CMA

En este componente se registra la informacién por APS o por sistema de acuerdo con la
configuracion realizada para el Costo Medio de Administracion — CMA.

Se deben diligenciar las siguientes opciones: Agrupacion
ICTAy suscriptores

CA base: Costos administrativos del afio base

Calculo CMA
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5.9.1.1 Agrupacion

De acuerdo a las opciones presentadas debe seleccionar la opcion por la cual a realizar el reporte
del componente. Ver figura 20.

. . . bt e
‘ Superservicios
Superintendencia de Servicios

Publicos Domiciliarios

@

.........

Figura 20. Interfaz inicio CMA- Agrupacion

Para iniciar el cargue de las variables de este componente, seleccione el tipo de agrupacion a
utilizar, estas se despliegan de acuerdo con el segmento configurado por sistema.

Se tienen las siguientes opciones:

1. Calcular CMA por APS, con el segmento de la configuracion

2. Unificar como segmento 1, todas las APS registradas (segmento 1 y segmento 2)
3. Unificar todas las APS registradas como segmento 1

4. Unificar todas las APS registradas como segmento 2

5. Agrupar como segmento 1 APS del segmento 1y del segmento 2

6. Unificar APS del segmento 1

7. Unificar APS del segmento 2

Las primeras cuatro (4) opciones son excluyentes, teniendo en cuenta que involucran todas las
APS configuradas.

Para las tres (3) opciones siguientes, se deben seleccionar las APS que se desean agrupar del
listado de APS; con la salvedad de que una APS solo puede pertenecer a una agrupacion y que
finalmente todas las APS deben estar dentro de un grupo para el reporte del CMA, asi:

Primero debe marcar la opcion y posteriormente dar clic sobre la flecha que se muestra al lado
derecho del campo APS. El aplicativo mostrara una lista desplegable con las APS configuradas,
luego debe seleccionar las APS que desea agrupar, dando clic en el boton “Agregar’ y
posteriormente en el boton “Guardar”.
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En caso de que requiera borrar la informacion seleccionada de clic en el boton “Limpiar’. Para
continuar con el diligenciamiento, de clic en el botén “Siguiente”. Ver figura 21.

Tactaiarn - Emsress

o
‘ Superservicios

Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios

- I
5 SL' sstean reco pe nomMACENOC
: SERVICIOS PUBLICOS DOMICHIAMOS

s | @ sam

Eutuic tarifio No 287 | Evtade Edbeién

Coneo masin g suminiviacion (EMAL

=2

........

Figura 21. CMA- Agrupacion

Si durante el cargue de opciones y variables para este componente requiere cambiar la seleccion
para el reporte realizado, en la opcion inicial “Agrupacién” puede regresar a esta interfaz y dar clic
sobre el botdn que se visualiza en la parte derecha llamado: “Eliminar agrupacion CMA”, el cual
elimina toda la informacién ingresada hasta el momento para este componente. Ver figura 22.

[ —1) o
Costo medio de aaministracién (CNA)

ICTA Yy

fio Base aps Grupo CMA ACU

Figura 22. CMA- Agrupacion — Eliminar agrupacion CMA

Una vez seleccionada la agrupacion con la cual se va a realizar el reporte de los costos para este
componente, se visualizara la informacién registrada en la tabla “Listado de grupos CMA” (Ver
figura 22), con los siguientes campos:

e Cdd. Sistema: Namero consecutivo asignado por el aplicativo.
e Sistema: Nombre asignado en el médulo de “Configuracion”, con el que se identifica el
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sistema de acueducto y/o alcantarillado de un mismo prestador. si para la prestacion de
estos servicios en un conjunto de municipios.

e Segmento Grupo: Muestra el segmento seleccionado en el médulo de “Configuracién” para
el sistema al que pertenecen las APS o los municipios: Segmento 1 y/o segmento 2.

e Afio base: El afio utilizado para calcular los costos del sistema, y que fue seleccionado en
el modulo de “Configuracion”.

e APS: Se visualizan las APS que se encuentran dentro del sistema, de acuerdo a la
configuracion realizada.

e Grupo CMA: Corresponde a la agrupacion seleccionada para el reporte de la informacion.

En esta interfaz también se visualiza la pregunta de seleccion:

“; Calcula la totalidad de los costos administrativos, con el promedio de suscriptores y de
gastos registrados en los estados financieros?”

Si se marca esta pregunta, obligatoriamente se debe escoger el rango de fechas: 2015 y 2016 o
2016 y 2017, los cuales habilitan los campos para ingresar la informacion de costos
administrativos en la opcién CA base. No olvide dar nuevamente clic en el botén “guardar” para
gue se aplique esta seleccion.

5.9.1.2 ICTAy suscriptores

En esta pantalla se registra la informacion de los costos de impuestos, contribuciones y tasas
administrativas del afio base y el nimero de suscriptores en la APS seleccionada.

Este reporte se hace por cada APS independientemente de la agrupacion realizada. Para registrar
la informacién primero de clic sobre el nombre de la APS, posteriormente diligencie los siguientes
campos:

Segmento 1:
e |CTA: El prestador debe registrar los costos de impuestos, contribuciones y tasas para el
afio base para cada servicio publico domiciliario.
Detalle de la variable: Valor entero, permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico
Longitud del campo y valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

¢ Nac/al: Corresponde al nimero de suscriptores promedio mensual facturados del afio base
para cada uno de los servicios publicos domiciliarios.
Detalle de la variable: Valor entero, no permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico
Longitud del campo y valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a
99.999.999.999.999.999.999.
Fuente: Ingreso de informacion.
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Segmento 2:
Para este segmento solo se solicita informacion para la variable Nac/al.

Posterior al diligenciamiento de la informacién, de clic en el boton “validar” y finalmente en el botén
“Guardar”, de esta forma el semaforo ubicado al lado izquierdo de la APS cambiard a verde
indicando que puede continuar. Ver figuras 23y 24.

Tartanoan . empress

‘ Superservicios D) SLI SSTEMA URRCDOE IFORMAGEN
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Superintendencia de Servicios Confguracén  GewondeCague  Hisnes
Publicos Domiciliarios

Estodio taritaric Mo 241 | Estado: Eckcion hcunnosraPrausios rars saneesrs ue A

- ACUEDUCTO

aaaaa

Figura 23. ICTAy suscriptores
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: Conipmadi  Gesfinde Cague SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Superintendencia de Servicios Confiouragin  Gesson de Cargue
Publicos Domiciliarios

oo X000 s | @ saum

Estudio tarfaria No 17 | Estado: Edicién Facuszo

+ ACUEDUCTO

Agrupscién ) cABase| Calouo Cia

IMPUESTDS ¥ TASAS. Nator

Aimacenar | validar

Figura 24. Opcién ICTAy suscriptores diligenciada- segmento 1
5.9.1.3 CA Base

La opcién costo medio de administracion base, se habilita solo para las APS o sistemas
configurados como segmento 1.

Si en la opcion “Agrupacién” marcd la pregunta: “;Calcula la totalidad de los costos
administrativos, con el promedio de suscriptores y de gastos registrados en los estados
financieros?”, el aplicativo mostrara las columnas con las variables correspondientes para los
afos seleccionados Ver figura 25y 26.
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Figura 25. Agrupacion con seleccion de rango
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GRUPO SELECCIONADO: ARACATACA
‘ CRITERIOS

Valor 2015 ($Dic
Valor 2015 2016)

Valor 2018

Valor 2016 ($Dic
2018)

Promedio

[Latris_|[_Siquiente

Gasto del personal adminisirativo

Gastos de apories 2 parsiiscales

Gastos ascciados con contribuciones imputadas y sfectivas.

Gastos generales

Gastos por depreciacian de fos activos administrativs.

Gastos por amortizaciones sdministratvas

Gastos de comercializacidn

Imprevistos

Costos sdministrativos

IMPUESTOS Y TASAS

| e

Factor de actualizacién Costos afio base: 1.0082

Figura 26. CA base con rango

De lo contrario solo se visualiza una sola columna para el reporte de la informacion. Ver figura 27.

Codigo MC-F-011.V.3

Péagina 25 de 89




[ J
‘ Superservicios .

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

SIGME

ivos | @ SALR

=2cuEbuCTolPEaUEIOS BRESTADGR!

CRITERIOS Valor

IMPUESTOS ¥ TASAS Valor

atris || siguiente

Figura 27. CA base sin rango seleccionado

La forma de diligenciamiento es la misma citada en la opcién anterior. De clic sobre la APS o
sistema con el que desee iniciar el cargue de la informacién e ingrese el valor para cada una de
las variables que se visualizan en la opcion, de clic en almacenar, si desea almacenar la
informacién posteriormente valide para que el aplicativo verifique los célculos tarifarios y guarde.

Estas acciones se deben realizar para cada una de las APS y sistemas configurados; una vez
termine el diligenciamiento, el semaforo ubicado al lado izquierdo del nombre de la APS o del
sistema cambiara a verde indicando que puede continuar con la siguiente opcién. De clic en el
botdén “Siguiente”, para continuar con el reporte.

Las variables que el prestador debe diligenciar son las siguientes:

e Gasto del personal administrativo: Deberan incluirse todos los gastos de personal de la
empresa prestadora que realice labores administrativas asociadas directamente a la
prestaciéon de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado.

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Gastos de aportes parafiscales: Deberan incluirse los gastos de aportes a parafiscales de
todo el personal de la empresa que realiza labores administrativas.
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Gastos asociados con contribuciones imputadas y efectivas: No se podran incluir gastos
relacionados con pensiones de jubilacion, indemnizaciones sustitutas, amortizacion de célculo
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actuarial y amortizacién y cuotas parte de bonos pensionales.

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

o Gastos Generales: Deberan incluirse los gastos asociados al funcionamiento, incluyendo los
gastos por contratos administrativos que realice una persona prestadora para desarrollar
actividades de negocio relacionadas directamente con la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado.

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Gastos por depreciacion de los activos administrativos: Deberan incluirse los gastos
asociados directamente a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado.

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Gastos por amortizaciones administrativas: Deberan incluirse las amortizaciones
administrativas directamente asociadas a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
de acueducto y alcantarillado, tales como licencias, software y servidumbre.

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Gastos de comercializacion: Deberan incluirse los gastos comerciales propios de la
prestacién de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, tales como
toma de lecturas, entrega de facturas, entre otros.

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Imprevistos: El valor de imprevistos no podréa superar el 5% de los Costos de administracion.
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
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99.999.999.999.999.999.999.

e Costos Administrativos: Sumatoria de los gastos administrativos descritos anteriormente
para el afio base.
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.
Validacién: El valor ingresado debe ser el resultante de la sumatoria de todos los gastos
administrativos.

o ICTA: Costos de impuestos, contribuciones y tasas para el afio base.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado solamente cuando la empresa calcula costos por
APS.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

Validacién: El valor ingresado en esta variable debe ser igual a la suma del ICTA de todas las
APS que pertenezcan a un mismo sistema, dichos valores fueron registrados en la opcién 2.
Costos de referencia - Costo Medio de Administracién - 1. ICTA y suscriptores segmento 1.

Si en la opcioén inicial “Agrupacion” se marco la pregunta:

“: Calcula la totalidad de los costos administrativos, con el promedio de suscriptores y de
gastos registrados en los estados financieros?”, dependiendo del rango de fechas
seleccionado, debera ingresar la informacion para las columnas con las siguientes variables:

e Valor 2015: Valor 2015
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Valor 2015 ($ Dic 2016): Valor 2015 ($ Dic 2016)
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Valor 2016: Valor 2016
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
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99.999.999.999.999.999.999.

e Valor 2016 ($ Dic 2016): Valor 2016 ($ Dic 2016)
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Valor 2017: Valor 2017
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Valor 2017 ($ Dic 2016): Valor 2017 ($ Dic 2016)
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Promedio ($ Dic 2016): Promedio ($ Dic 2016)
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Factor de actualizacion: Factor de actualizacion de costos del afio base a pesos de
diciembre del afio 2016.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 1 Digito, 4 decimales.
Valor: 1.0062

Para continuar con el cargue debe ingresar, validar y guardar la informacién para cada una de las
APS o sistemas, luego de clic en el botén “Siguiente”.

5.9.1.4 Calculo CMA

Esta interfaz se debe diligenciar para cada una de las APS o agrupacion por segmento realizado,
debe ingresar el valor correspondiente para las variables presentadas, luego dar clic en el botén
“Validar” para que el aplicativo verifique el calculo tarifario y finalmente dar clic en el boton
“Guardar”. Ver figura 28.
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+ Certificar | @ Cargar Archivos | € SALIR

osToS DE /COSTC MEDIO DE ADMINISTRACION (CMA)
L 3 ]
CMA cMT cmMi

Costo medio de administracion (CMA)

Agrupacién | ICTA y suscriptores | CA Base
® CACERES GRUPO SELECCIONADO: CAUCASIA
@ CAUCASIA
@ NECH
¥ TARAZA

VARIABLES Valor
((CA 5. *1,0281) + ICTA ,) * e
125N,
CMA, 55
Aplica el valor minimo del costo medio de administracion segun lo definido en el articulo 15 de la Resolucién CRA 825 de 2017.7

Si . No

Valor minimo del coste medio de administracion ac: 2,890 ($Dic2016)
fc 1,0062

Almacenar Validar

Atrds Terminar

Figura 28. Variables a diligenciar Calculo

Las variables por diligenciar son las siguientes:
Para el segmento 1:

e [(CAac,al *1,0281) + ICTA ac,al ]*c

Detalle de la variable: Ingreso de informacion

Tipo: Numérico con decimal

Valor: 0-99.999.999.999.999.999.999,99

Longitud del campo y valores permitidos: 20 digitos y 2 decimales

Validacién del campo: Se valida que el valor ingresado corresponde al valor resultante de
aplicar la férmula: [(CA ac,al *1,0281) + ICTA ac,al J*fc

e 12 * Nac/al

Detalle de la variable: Ingreso de informacion

Tipo: Numérico con decimal

Valor: 0-99.999.999.999.999.999.999,99

Longitud del campo y valores permitidos: 20 digitos y 2 decimales

Validacién del campo: Se valida que el valor ingresado corresponde al valor resultante de
aplicar la férmula: 12 * Nac

e CMAac/al

Detalle de la variable: Ingreso de informacion

Tipo: Numérico con decimal

Valor: 0-99.999.999.999.999.999.999,99

Longitud del campo y valores permitidos: 20 digitos y 2 decimales

Validacion del campo: Se valida que el valor ingresado corresponde al valor resultante de
aplicar la féormula:
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l':'.:‘q-ﬂr,ui =1, l]EElj + IETAE[‘_EEJ * f':'
12 = NEE_EE

CMA o =

Pregunta de seleccidn, segun sea el caso se debe seleccionar si 0 no:

¢Aplica el valor minimo del costo medio de administracién segun lo definido en el articulo 15 de la
Resolucion CRA 825 de 20177

El aplicativo realiza de acuerdo con la seleccién de la pregunta y del valor resultante en la variable
CMA ac/al, la validacién del valor minimo para el componente CMA, generando mensajes
informativos de error en las validaciones, de acuerdo a lo definido en el articulo 15 de la
Resolucion CRA 825 de 2017, con las siguientes acciones:

CMA CALCULD
¥YALOR MINIMO SELECCION
permitido PREGUNTA
SERYICIO RESULTADO FOBMULA CMA [$Dic2016) FRESTADOR SIHNO ACCION DEL APLICATI¥YOD
OFCIOrn ChA CALCULD=Este valor
Si el rezulkado de la formula es MAYOR, = visualiza en el Reporte de
ACLUEOUCTO al minimo permitido 4 2.890.00 MO resultados=
Si el resultado de la formula es MERMOR, OFCIOn Ch& CALCULD: MENSAJE
ACUEDUCTO al minimo permitido F 2.890.00 i ] ELOGUEANMTE
OFCIOrn ChA CALCULD
<OIFEREMTE >, Este valor se vizualiza
Si el rezulkado de la formula es MAYOR, en el Reporte de resultados [Se
ACLEOUCTO al minima permitido 4 2.890.00 5l visualiza el minima permitida)
OFCIOrn ChA CALCULD
<DOIFEREMTE:, Este valor se visualiza
Si el resulkado de la formula es MEMNOR, en el Reporte de resultados [Se
ACLUEOUCTO al minimo permitido 4 2.890.00 5l wisualiza el minimao permitida]
OFCIOn ChA CALCULO=Este valor
Si el resulkado de la formula es MAYOR, =& visualiza en el Reporte de
ALCANMTARILLADO al minimo permitido % 20649.00 O resultados=
Si el resulkado de la formula ez MERNOR, OFCIOn ChA CALCULD: MENSAJE
ALCANMTARILLADD al minimo permitido # 2.069.00 i o] ELOGUEANMTE
QFCION ChA CALCULD
<OIFEREMTE:>, Este valor se visualiza
Si el resultado de la formula es MAYOR, en el Reporte de resultados [Se
ALCANMTARILLADO al minimo permitido 4 2.069.00 =l visualiza el minima permitida)
QFCION ChA CALCULD
+OIFEREMTE?, E=te valor se visualiza
Si el resultado de la formula es MEMOR, en el Reporte de resultados [Se
ALCANMTARILLADO al minimo permitido 4 2069.00 =l visualiza el minima permitida)

e Valor minimo del costo medio de administracion: Valor minimo del costo medio de
administraciéon en pesos de diciembre de 2016 ($/suscriptor/mes)
Detalle de la variable: Campo prediligenciado
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Tipo: Numérico
Valor: acueducto 2.890, alcantarillado 2.069.
Longitud del campo y valores permitidos: 4 digitos

o fc: Factor de actualizaciéon de costos del afio base a pesos de diciembre de 2016.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado

Tipo: Numérico con decimal

Valor: 1,0062

Longitud del campo y valores permitidos: 1 digito, 4 decimales.

Para el segmento 2:
e CMAac/al
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico
Valor: acueducto = 6.655 a 10.206, alcantarillado = 3.400 a 5260
Longitud del campo y valores permitidos: 5 digitos.
Validacion: El valor ingresado en el CMA, debe encontrarse dentro del rango definido en el
articulo 25 de la resolucién CRA 825 de 2017:

Costo Medio de Administracion para las personas prestadoras del segundo segmento
(pesos de diciembre de 2016)
Servicio piablico domiciliario Valor minimo Valor maximo
($/suscriptorimes) ($/suscriptorimes)
Acueducto $6.655 suscriptor’/mes F10.206 suscriptorfmes
Alcantarillado 33.400 suscriptor/mes $5.260 suscriptor/mes

Si el valor ingresado en el CMA, no se encuentra dentro del rango, se genera un mensaje de error
informativo. Ver figura 29.

+ Certificar | @ Cargar Archivos | € SALIR

4cuE0UCTOIPEGUENOS FRESTADORESCOSTOS DE REFERENCIAICOSTO MEDID DE ADMINISTRACIGN (CMA]

EJ  Seccién CMA - Ciloulo CMA - Segmento 2 AC-Peq. No se cumple a validacion: CMA, 20 no esta dentro del rango definido en el artioulo 26 de la Resolucion CRA 826 de 2017 M

CA CMT M
Costo medio de administracién [CMA)

Agrupacion || ICTA y suseriptores || CA Base

GRUPO SEl

VARIABLES Valor.
ClMA, 2c 10.207

Valor dentra del range de 6,655 2 10.208

Almacenar

Atras | Terminar

Figura 29. Calculo CMA — Validacion rango, 2 segmento

Con esta opcion se finaliza el cargue para el componente CMA. Valide y de clic en el boton
“Terminar” para finalizar el diligenciamiento del componente. El semaforo que se encuentra en la
parte superior de la interfaz con los nombres de los componentes cambia de color rojo a color
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verde, indicando que finalizé el cargue. (Ver figura 30). Los valores ingresados y validados pueden
ser modificados, si lo hace debe nuevamente realice el proceso de validacion inicial para poder
continuar.

+ Certificar | @ Cargar Archivos | € SALIR

*AcuencTolPeausiios s/iCosTos oe R Cosra wenio o G (CMA)
L 1 2
CliA 5]
Costo medio de administracion (CMA)
Agrupacion || ICTA y suscriptores | CA Base.
) CACERES GRUPO SELECCIONADO: TARAZA
o VARIABLES Valar
i, 2 245

Valor dentra del rango de 5.655 a 10.208

Almacenar | Validar

Atrés | Terminar

Figura 30. Finalizacién diligenciamiento componente CMA

5.9.2 Componente Costo Medio De Operacién — CMO

En este componente se registra la informacién por APS o por sistema de acuerdo con la
configuracion realizada para el Costo Medio de operacion — CMO.

Se tienen las siguientes opciones:
¢ Clasificacion

ITO y agua suministrada

CMOG-COG

CMOPy

Célculo CMO

5.9.2.1 Clasificacién

Para iniciar el cargue de las variables de este componente, seleccione el tipo de clasificacion a
utilizar, estas se despliegan de acuerdo con el segmento configurado por sistema. Ver figura 31.

P CUEDUSTOIPEAUERGE PRESTADOREEN CORToS OF REFERENCIRICOSTO WEDKS OF OF ERAEION (CHO)]

[y
Cesto medie de oparacién (CMO)

ITO Y AGUA SUMINISTRADA || CMOG - €05 || 0P | | Calculo o

SISTEMAS Segmento2] + |  Aarsgr

Listado de Grupos CMO
Cod. Sistema Sistema Segmento Sisterna Ao Base APS Segmento CMOS

4 registros encontrados

Indique el rango

Figura 31. componente CMO - clasificacion

Cédigo MC-F-011.V.3 Pagina 33 de 89



[ J
‘ Superservicios .

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

SIGME

Se tienen las siguientes opciones:

1. Calcular el CMOG por sistema configurado.

2. Calcular el CMOG como segmento 1, para todos los sistemas registrados como segmento
1y segmento 2.

3. Calcular el CMOG como segmento 1, para algunos sistemas registrados como segmento 2

Las primeras dos (2) opciones son excluyentes, teniendo en cuenta que involucran todas las APS
configuradas.

Para la siguiente opcion, debe seleccionar las APS que se desean agrupar del listado de APS; con
la salvedad de que una APS solo puede pertenecer a una agrupacion y que finalmente todas las
APS deben estar dentro de un grupo para el reporte del CMO, asi:

Primero debe marcar la opcion y posteriormente dar clic sobre la flecha que se muestra al lado
derecho del campo APS. El aplicativo mostrara una lista desplegable con las APS configuradas,
luego debe seleccionar las APS que desea agrupar, dando clic en el boton “Agregar” y
posteriormente en el botén “Guardar”.

En caso de que requiera borrar la informacion seleccionada de clic en el boton “Limpiar”. Para
continuar con el diligenciamiento, de clic en el boton “Siguiente”. Ver figura 31 y figura 32.

CHA
Costo medic de operaciin (CMO)

ITO Y AGUA SUMINISTRADA || CMOG - COG || CMOP| | Clculo CMO

S

Cod. Sistema Sistema Segmento Sistema Afic Bzse APS Segmento CHOG

Listado de Grupos CMO

0 registros encontrados:

3 totaidad de fos costos operativos CMOG, con el romedio de suscripores y de gastos registrades en s estados fnancieros? |l Indigue e rango

Figura 32. Seleccion de la clasificacion - componente CMO

Si durante el cargue de opciones y variables para este componente requiere cambiar la seleccion
para el reporte realizado, en la opcién inicial “Clasificacion” puede regresar a esta interfaz y dar
clic sobre el botdn que se visualiza en la parte derecha llamado: “Eliminar agrupacion CMO”, el
cual elimina toda la informacién ingresada hasta el momento para este componente.

Si en la opcion inicial “Clasificacion” se selecciond la pregunta:

“¢ Calculalatotalidad de los costos operativos CMOG, con el promedio de suscriptores y de
gastos registrados en los estados financieros?”, dependiendo del rango de fechas
seleccionado, se debera ingresar informacion para las columnas que se habilitan en la opcién
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CMOG-COG. Ver figura 33.

Marcando esta pregunta, obligatoriamente se debe escoger el rango de fechas: 2015 y 2016 o
2016 y 2017, los cuales habilitan los campos para ingresar la informacién de costos operativos en
la opcion CMOG - COG. No olvide diligenciar toda la informacién de la pantalla antes de dar clic
en el botén “guardar” para que se aplique esta seleccion.

[0y
Costo medie de operacién (CMO]

[0 (o ¥ #6UA suMISTRADA | OG- 006 [ MO Cileulo MO

[+

Siguiente

Figura 33. Seleccion de rangos

Si durante el cargue de opciones y variables para este componente requiere cambiar la seleccion
para el reporte realizado en la opcién inicial “Clasificacion”, puede regresar a esta interfaz inicial y
dar clic sobre el botdn que se visualiza en la parte derecha llamado: “Eliminar agrupacion CMO”,
el cual elimina toda la informacion ingresada hasta el momento para este componente,
permitiendo realizar la seleccion de una nueva agrupacion. Ver figura 34.

P ACUEDICTOPEIUEADS PRESTADORESICOSTOS OE REFERENCIAIGOSTO MEDHD OE GPERACION (GG

ITO Y AGUA SUMINISTRADA || cMOG-- C0G || craoP | Caleula Gro

SISTEMAS Sepmento2| » |  Zersaar

Listado de Grupes CMO

Cod Sistema Sistema Segmento Sistema Ao Base Segmento CNOG

Figura 34. CMO- Clasificacion — Eliminar agrupacion CMO

Una vez seleccionada la agrupacién con la cual se va a realizar el reporte de los costos para este
componente, se visualizara la informacién registrada en la tabla “Listado de grupos CMO” (Ver
figura 34), con los siguientes campos:

e Cdd. Sistema: Namero consecutivo asignado por el aplicativo.

e Sistema: Nombre asignado en el médulo de “Configuracion”, con el que se identifica el
sistema de acueducto y/o alcantarillado de un mismo prestador. si para la prestacion de
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estos servicios en un conjunto de municipios.

e Segmento Grupo: Muestra el segmento seleccionado en el médulo de “Configuracién” para
el sistema al que pertenecen las APS o los municipios: Segmento 1 y/o segmento 2.

e Afio base: El afio utilizado para calcular los costos del sistema, y que fue seleccionado en
el modulo de “Configuracion”.

e APS: Se visualizan las APS que se encuentran dentro del sistema, de acuerdo a la
configuracion realizada.

e Grupo CMOG: Corresponde a la agrupacion seleccionada para el reporte de la
informacion.

En esta interfaz también se visualiza la pregunta de seleccion:

5.9.2.2 ITO y agua suministrada

En esta pantalla se registra la informacién de los costos de impuestos, contribuciones y tasas
operativas y agua suministrada en la APS seleccionada.

Este reporte se hace por cada APS independientemente de la agrupacion realizada. Para registrar
la informacién primero de clic sobre el nombre de la APS, posteriormente diligencie los siguientes
campos:(Ver figuras 35, 36, 37 y 38).

wos | @ saur

S| | cMos - ©06 || cMop | | caieuio cuo

SELEGTIONADO: CACERES- (15120000

VARIABLES Vslor

Figura 35. CMO- ITO y agua suministrada — servicio acueducto

Y| cmoG - C0s || cmoP || Caleuto cua

SELECCIONADC: CACERES- (05120000

VARIABLES Valor

Figura 36. CMO- ITO y agua suministrada — segmento 1 — servicio acueducto
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VARIAELES

Valor.

Almacenar | Validar

Figura 37. CMO- ITO y agua suministrada — variables, segmento 1 — servicio alcantarillado

oHa oM

Costo media de operacion (CMO)

CMOG - COG || CMOP | Calculo CMO

SELECCIONA

VARIABLES Valor
8,000

Almacenar | Validar

Atiss | Siguiente

Figura 38. CMO- ITO y agua suministrada — segmento 2- servicio de acueducto y alcantarillado

Segmento 1:

e |TO: Gasto de impuestos y tasas operativos, se diligencia para los servicios de acueducto y
alcantarillado.

Detalle de la variable: Valor entero, permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico

Longitud del campo y valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a

99.999.999.999.999.999.999.

e ASPac/al: Agua potable suministrada corregida por pérdidas eficientes en el afio base.
Detalle de la variable: Valor entero, permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico

Longitud del campo y valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

Validacion: El valor ingresado en esta variable debe ser el resultante de la férmula:

ASPacar = ASqe — (Ngear *12 = IPUFT)
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Servicio de acueducto:
ASPac= ASac-(Nac*12*IPUF*)

Servicio de alcantarillado:

ASPal= ASac * (Nal/Nac)-(Nal*12*IPUF*)

e AS ac: Agua potable suministrada en el afio base (m3/afio).

Detalle de la variable: Valor entero, permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico

Longitud del campo y valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

Validacion: El valor ingresado en esta variable debe ser el resultante de la formula:

AS,. = AP, + RCSAP,. — ECSAP . * (Nal/Nac)

Nota: Para el servicio de alcantarillado esta variable se prediligencia.

e AP ac: Agua producida en el afio base (m3/afo).

Detalle de la variable: Valor entero, permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico

Longitud del campo vy valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e RCSAPac: Volumen recibido por contratos de suministro de agua potable e interconexion
en el afio base (m3/afo).

Detalle de la variable: Valor entero, permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico

Longitud del campo vy valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a

99.999.999.999.999.999.999.

e ECSAPac: Volumen entregado por contratos de suministro de agua potable e
interconexion en el afio base (m3/afio).

Detalle de la variable: Valor entero, permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico

Longitud del campo y valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a

99.999.999.999.999.999.999.

¢ N ac/al: Numero de suscriptores promedio mensual facturados del afio base para cada uno
de los servicios publicos domiciliarios.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado.
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Fuente: Este valor se extrae del componente CMA, opcion: ICTA y Suscriptores segmento 1

e |PUF*: indice de pérdidas por suscriptor facturado estandar, que corresponde a seis (6)
ma3/suscriptor/mes.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado.
Tipo: Numérico
Valor: 6

¢ VFA ac/al: Volumen facturado del afio base para cada uno de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado expresado en metros cubicos.

Detalle de la variable: Valor entero, permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico

Longitud del campo y valores permitidos: Entero 20 Digitos, de 0 a

99.999.999.999.999.999.999.

Segmento 2:

e VFA ac/al: Volumen facturado del afio base para cada uno de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado expresado en metros cubicos.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0
a9.999.999.999.999.999.999,99.

Posterior al diligenciamiento de la informacion, de clic en el botdn “validar” y finalmente en el botén
“Guardar”, de esta forma el semaforo ubicado al lado izquierdo de la APS cambiard a verde
indicando que puede continuar. Ver figura 39, 40 y 41.

Figura 39. Ingreso y validacion opcion ITO y agua suministrada
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Figura 41. Opcién ITO y agua suministrada — segmento 2

5.9.2.3 CMOG-COG

La opcion costo medio de operaciéon general, se habilita solo para las APS o sistemas
configurados como segmento 1.

Si en la opcion “Clasificacion” marcé la pregunta: “;Calcula la totalidad de los costos operativos
CMOG, con el promedio de suscriptores y de gastos registrados en los estados financieros?”, el
aplicativo mostrara las columnas con las variables correspondientes para los afios seleccionados

Segmento 1:

Gastos del personal de operacién y mantenimiento: Deberan incluirse los gastos
correspondientes a sueldos y salarios del personal de la empresa prestadora que realiza
labores operativas asociadas a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado, tales como sueldos, jornales, horas extras y festivos, personal
supernumerario, honorarios, contratos de personal temporal, auxilio de transporte, dotacion
y suministro a trabajadores, salario integral, vidticos y gastos de viaje, asi como todos los
demas gastos relacionados con los pagos a empleados del area operativa como son las
prestaciones sociales (cesantias, intereses de cesantias, prima de servicios y vacaciones).
Asi mismo, deberan incluirse todos los costos relacionados con los aportes legales a
seguridad social, tales como cotizaciones de seguridad social en salud, y las
correspondientes al régimen de prima media y ahorro individual.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
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Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos de aportes parafiscales: Deberan incluirse los gastos de aportes parafiscales de
todo el personal de la empresa que realiza labores operativas, tales como riesgos
laborales, aportes al ICBF, aportes al SENA'y caja de compensacion familiar.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos asociados a contribuciones imputadas y efectivas: No se podran incluir gastos
relacionados con pensiones de jubilacién, indemnizaciones sustitutas, amortizacion de
célculo actuarial, y amortizacion y cuotas parte de bonos pensionales
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos generales: Deberan incluirse todos los gastos asociados con el funcionamiento y
con la prestacion de los servicios.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos por depreciacion de activos operativos: Deberan incluirse los gastos asociados
a la depreciacion de activos operativos tales como herramientas menores y equipos de
oficina.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Arrendamientos: Deberan incluirse los gastos de arrendamiento de los activos operativos
asociados a la prestacion del servicio que no sean de propiedad de la persona prestadora
tales como terrenos, construcciones y edificaciones, maquinaria y equipo, equipo de
oficina, equipo de computacién y comunicacion, equipo cientifico, flota y equipo de
transporte y otros activos operativos.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
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9.999.999.999.999.999.999,99.

¢ Gastos relacionados con los pagos por contribuciones a comités de estratificacion:
Originado del valor pagado por el ente prestador de servicios publicos domiciliarios en las
licencias, contribuciones y regalias a favor de entidades u organismos publicos o privados
por mandato legal o libre vinculacién.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Costos de insumos directos: Deberan incluirse gastos relacionados con procesos
operativos de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, O0-
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos por 6rdenes y contratos de mantenimiento y reparaciones: Deberan incluirse
gastos por mantenimientos y reparaciones de maquinaria y equipo afecto a la prestacion
del servicio, equipo de oficina, computacion y comunicacion, equipo de transporte, traccion
y elevacion, terrenos, redes lineas y ductos, plantas, construcciones y edificaciones,
elementos y accesorios de acueducto y alcantarillado.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos por honorarios: Deberan incluirse los gastos por contratos operativos que realice
la persona prestadora para desarrollar actividades operativas relacionadas directamente
con la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, como avallos, asesoria técnica,
disefios y estudios, entre otros.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos generales de operacion: Deberan incluirse los gastos generales de operacion
relacionados con la prestacion del servicio, como materiales y servicios publicos. No se
podra incluir el costo del servicio de publico de energia eléctrica.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
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9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos de seguros: Deberan incluirse los gastos de los seguros requeridos para
garantizar la operacion, como cumplimiento, corriente débil, incendio, terremoto,
sustraccion y hurto, flota y equipo de transporte, responsabilidad civil y extracontractual,
terrorismo, vida colectiva, entre otros. No se podra incluir el costo del seguro del manejo.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Costos por 6rdenes y contratos por otros servicios: Deberan incluirse los gastos de
Ordenes y contratos de aseo, vigilancia, seguridad y cafeteria, suministros informaticos,
servicios de instalacion y desinstalacion, administracion e infraestructura informatica y
ventas por derecho por comision. No se podran incluir los costos relacionados con toma de
lecturas y entrega de facturas que se reconocen en el costo medio de administracion.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Gastos por amortizacion de propiedades, planta y equipo: Deberan incluirse los gastos
de las amortizaciones de propiedades, planta y equipo, como las de vias de comunicacion
y acceso internas. No se podran incluir la amortizacion de semovientes.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Imprevistos: El valor de imprevistos no podra superar el 5% de los costos operativos
generales.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e COG ac/al: Sumatoria de los gastos operativos generales descritos anteriormente para el
afo base.
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.
Validacién: El valor ingresado debe ser el resultante de la sumatoria de todos los gastos
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operativos.

e CMOG ac/al:Costo medio de operacion general para cada uno de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado (expresado en pesos de diciembre del afio 2016
por metro cubico).

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99

Validacion: El valor ingresado debe ser el resultado de la siguiente férmula:

[(COGeri »1,0281) + ITO,. 1] * fc

CMOG 4 = ASP
ac.al

e Factor de actualizacién de costos del afio base:
Factor de actualizacién de costos del afio base a pesos de diciembre de 2016. 1,0062
Detalle de la variable: Campo prediligenciado.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 1 Digitos, 4 Decimales.
Validacién: Valores establecidos en el articulo 7 de la Resolucion CRA 825 de 2017.

e Valor minimo CMOGac/al: Esta opcion aplica solamente para las APS o sistemas
configurados como segmento 1.Valor minimo del costo medio de operacion general en
pesos de diciembre de 2016 ($/m3)

Detalle de la variable: Campo prediligenciado.

Tipo: Numérico entero.

Longitud del campo y valores permitidos: 3 Digitos.

Validacién: para el servicio de acueducto = 467 y para el servicio de alcantarillado = 169.

o [TO:
Gastos por concepto de impuestos, contribuciones y tasas para el afio base.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado solamente cuando la empresa calcula costos
por APS.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99
Validacion: El valor ingresado en esta variable debe ser igual a la suma del ITO de todas
las APS que pertenezcan a un mismo sistema, dichos valores fueron registrados en la
opcién 2. Costos de referencia - Costo Medio de Operacion - 1. ITO y agua suministrada
segmento 1.

e ASPac/al: Agua potable suministrada corregida por pérdidas eficientes en el afio base.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado. Campo prediligenciado solamente cuando la
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empresa calcula costos por APS.

Fuente: Este valor se extrae de la opcion: 2. Costos de referencia - Costo Medio de
Operacion - 1. ITO y agua suministrada segmento 1.

Validacion: El valor ingresado en esta variable debe ser igual a la suma del ASP ac/al de
todas las APS que pertenezcan a un mismo sistema, dichos valores fueron registrados en
la opcién 2. Costos de referencia - Costo Medio de Operacion - 1. ITO y agua suministrada
segmento 1.

Segundo segmento

CMOG ac/al: El Costo medio de operacién general de los servicios publicos domiciliarios
de acueducto y alcantarillado para las personas prestadoras del segundo segmento, sera
un valor dentro del rango definido en el articulo 27 de la Resolucion CRA 825 de 2017.
Servicio de acueducto: 727 a 1.263, servicio de alcantarillado: 131 a 594

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico entero

Longitud del campo y valores permitidos: Servicio de acueducto: 4 digitos, servicio de
alcantarillado: 3 digitos.

Validacién: Si el valor ingresado en el CMOG ac/al, no se encuentra dentro del rango, se
debe genera un mensaje de error de error y no se permite continuar.

Si en la opcion inicial “Clasificacion” se selecciond la pregunta:

¢Calcula la totalidad de los costos operativos CMOG, con el promedio de suscriptores y de
gastos registrados en los estados financieros? Ver figura 31, dependiendo del rango de fechas
seleccionado, se debera ingresar informacion para las siguientes columnas con las variables:

Valor 2015: Valor 2015

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

Valor 2015 ($ Dic 2016): Valor 2015 ($ Dic 2016)

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

Valor 2016: Valor 2016

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.
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e Valor 2016 ($ Dic 2016): Valor 2016 ($ Dic 2016)

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

o Valor 2017: Valor 2017

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Valor 2017 ($ Dic 2016): Valor 2017 ($ Dic 2016)

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Promedio ($ Dic 2016): Promedio ($ Dic 2016)

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. De 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

Para continuar con el cargue debe ingresar, validar y guardar la informacion para cada una de las
APS o sistema, luego de clic en el boton “Siguiente”. Ver figuras 42 y 43.
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5.9.2.4 CMOP

La informacién a registrar en la opcion costo medio de operacion particular, se debe diligenciar
para cada una de las APS o sistemas listados. Ver figuras 44 y 45. Deben registrarse para cada
servicio acueducto y/o alcantarillado, los siguientes criterios y variables, para los segmentos 1y 2:

Figura 43. Opcion CMOG-COG — segmento 2

Costos de energia operativos:
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del

campo y valores

permitidos:

99.999.999.999.999.999.999.
Cédigo MC-F-011.V.3
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e Costos de insumos quimicos para potabilizacion:
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Servicios personales:
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Otros costos de operacién y mantenimiento:
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e Costos de contratos de interconexion y suministro de agua potable:
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo vy valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. 0 a
99.999.999.999.999.999.999.

e COFP:
Costos operativos particulares del afio base para el servicio publico domiciliario de
acueducto y alcantarillado.
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales.
0 @ 99.999.999.999.999.999.999.
Validacién: El valor ingresado debe corresponder a la sumatoria de los costos operativos
particulares COP ac/al.

¢ VFA: Volumen facturado del afio base para cada uno de los servicios publicos domiciliarios
de acueducto y alcantarillado expresado en metros cubicos.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. O0-
99.999.999.999.999.999.999.
Fuente: Este valor se prediligencia de la opcion: 2. Costos de referencia - Costo Medio de
Operacion - 1. ITO y agua suministrada segmento 1 y 2.
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o CMOP:
Costo medio de operacion particular para cada uno de los servicios publicos domiciliarios
de acueducto y alcantarillado (expresado en pesos de diciembre del afio 2016 por metro
cubico).
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales. 0 a
99.999.999.999.999.999.999.
Validacién: El valor ingresado debe corresponder a la siguiente formula:

Segmento 1:

MOP,cy = et TS
Segmento 2:

cmop,, ;= L0Paca1,0281 fc

VFA ac.al

e Factor de actualizacion de costos del afio base: fc
Factor de actualizacién de costos del afio base a pesos de diciembre de 2016.
Detalle de la variable: Campo prediligenciado
Tipo: Numérico con decimal
Valor: 1,0062
Longitud del campo y valores permitidos: 1 digito, 4 decimales.
Validacién: Valores establecidos en el articulo 7 de la Resolucion CRA 825 de 2017.

El registro se realiza para cada APS y/o sistema. Se debe ingresar, validar y guardar la
informacion, luego de clic en el boton “Siguiente”. Ver figuras 42 y 43.
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Figura 44. Opcién CMOP — servicio de acueducto.
 Certificar | @ Cargar Archivos. | @ SALIR
- . -

Costo medio de operacién {CMO)
Clasificacion || ITO y AGUA SUMINISTRADA || CMOG-COG Calculo CMO

P Feis

P TARA:

VARIABLES Valor.

cionados con costos de energi & insumos quimicas. 50,000

de sctualizacion de costos del afio base: 1,0062

atras | siguiente

Figura 45. Opcién CMOP — servicio de alcantarillado

Si en la opcidn inicial “Clasificacion” se seleccion6 la pregunta:

¢Calcula la totalidad de los costos operativos CMOG, con el promedio de suscriptores y de
gastos registrados en los estados financieros? Ver figura 31, dependiendo del rango de fechas
seleccionado, se debera ingresar informacién para las siguientes columnas con las variables:

o Valor 2015: Valor 2015
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, De 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Valor 2015 ($ Dic 2016):
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Validacién: Corresponde al valor del afio 2015, multiplicado por el factor de actualizacién
para el afio 2015 (1.1410)
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 decimales. De 0 a
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9.999.999.999.999.999.999,99.

e Valor 2016: Valor 2016
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 decimales. De 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Valor 2016 ($ Dic 2016): Valor 2016 ($ Dic 2016)
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Validacién: Corresponde al valor del afo 2016, multiplicado por el factor de actualizacién
de costos del afio base a pesos de diciembre del afio (1.0062)
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 decimales. De 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Valor 2017: Valor 2017
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 decimales. De 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Valor 2017 ($ Dic 2016): Valor 2017 ($ Dic 2016)
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Validacién: Corresponde al valor del afio 2017, multiplicado por el factor de actualizacion
para el afio 2017 (0.9676)
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 decimales. De 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

e Promedio ($ Dic 2016): Promedio ($ Dic 2016)
Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.
Validacion: Corresponde al promedio de los valores a ($ Dic 2016), de los rangos (2015 y
2016) 0 (2016 y 2017) de acuerdo a la seleccién de la pregunta.
Tipo: Numérico con decimal.
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 decimales. De 0 a
9.999.999.999.999.999.999,99.

Una vez se termine de registrar la informacién para cada sistema interconectado y/o APS, el

aplicativo permite continuar con la siguiente opcién del componente: “Calculo CMO”. De clic en el
boton “Siguiente”. Ver figura 46.
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CHA CMO CMI

Costo medio de operacion (EMO)

Clasificacion || ITO y AGUA SUMINISTRADA || CMOG-COG @ Calculo CMO.

) PSISTEN(415)

SELECCIONADO: TARAZA(D5780000)

TARAZA(W EJIEJE VARIABLE S Valor
@ THRAZA05700000)
energia operativa,

50,000
mienio de 3guas residuales relacionados con cosios de energia & iNsumos quimicos, 50,000
Servicios perzonzlas 50,000
Diros costos de operacién y mantenimiento 0
Cosios de conlratos de interconexidn, 0
CoP 150,000
E 85,000
CMOP 2%

Factor de actuslizacion de costos del afio base: 10052

Almacenar | Validar
Ak

Figura 46. Opcién CMOP — boton siguiente

5.9.2.5 Célculo CMO

La ultima opcién de este componente corresponde al célculo del Costo Medio de Operacion -
CMO, para los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado prestados, por APS
y/o sistemas. Seleccione la APS y/o sistema interconectado con el que desea iniciar el cargue de
informacion e ingrese los valores para las variables, segmento 1 y/o 2. Ver figuras 47 y 48:

+ Certificar | i@ Cargar Archivos | € SALIR
P AcUZDUCTOIPEGUERDS PRESTADORESICO

105 DE REFERENSIUICOSTS MEDIO DE OPERASIGN (CMO)
oM

de operacién (CMO)

o | 0 ¥ AGuA summIsTRADA || cw0s - cos || cwor | [EETIEDD)

e ——— SELECCIONADO: PSISTEM1(415)
o VARIABLES Valor
@ NECHI05495000)
CMOG . 447
@ TARAZA(D5780000)
cMoP 0.05
cmo, 467.05
Al Valid
At Terminar

Figura 47. Opcién Célculo CMO - servicio de acueducto
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- =B L 4
CHa, CMO. [£]]

Costo medio de operacion (CMO)

icacion | ITO y AGUA SUMINISTRADA || CMOG-COG || cMoP

VARIABLES Valor
CMOG, 188
CMOP 0.86

WO, » 18985

Afrés | Terminar

Figura 48. Opcién Calculo CMO - servicio de alcantarillado

Las variables que se visualizan son las siguientes:

CMOG ac/al:
Detalle de la variable: Campo prediligenciado.
Fuente: 2. Costos de referencia - Costo Medio de Operacion - 2. CMOG segmento 1y

segmento 2

Se debe realizar el cargue y validacion de todas las APS y/o sistemas, para terminar con el cargue
de este componente y continuar con el siguiente componente CMT, debe elegir en el botdn
“Terminar”, el cual se encuentra en la parte inferior izquierda. Solo se habilita si se ha cargado y
validado la informacién para todos los sistemas y/o APS que se visualizan. Al elegir el botdn
terminar, el semaforo de la parte superior de los componentes cambia de color rojo a verde
indicando que la validacion es correcta y finalizo para todas las APS y/o sistemas registrados. Ver

CMOP ac/al:
Detalle de la variable: Campo prediligenciado.

Fuente: 2. Costos de referencia - Costo Medio de Operacion - 2. CMOG segmento 1y
segmento 2

CMO, ac/al:

Costo Medio de Operacion para cada uno de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado (expresado en pesos de diciembre del afio 2016 por metro
cubico).

Detalle de la variable: Permite el ingreso de decimales.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos,2 decimales.
0-99.999.999.999.999.999.999.

Validacién: El valor ingresado debe corresponder a la siguiente formula:

CMO,q =CMOG g + CMOP oy

figura 49.

Cédigo MC-F-011.V.3

Pagina 53 de 89



‘ Superservicios .
~ Superintendencia de Servicios
‘ Publicos Domiciliarios

SIGME

s | @ sAuR

+ Cerificar
=P ALCANTARILLADSIPEGUEIISS PRESTADORES/ICOSTOS b REFERENCIAICOSTS MEDIO DE OPERAGIGH (CMC

s -

Gosto medio de operacion (GMO]

Clasificasion | ITO y AGUA SUMINISTRADA || GMOG-COG || cmoP
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cMos 189
cmop 0.80
cmo, 180.89

L

Figura 49. Opcién Calculo CMO — terminado

5.9.3 Componente Costo Medio de Tasas Ambientales — CMT

Se diligencia para cada una de las APS o sistemas registrados, para los servicios de acueducto
y/o alcantarillado. Ver figuras 50 y 51.

De acuerdo con las variables que se presentan, se debe ingresar el valor y dar clic en el boton
“Validar” para que el aplicativo realice las validaciones correspondientes, de ser correcto se
visualiza el boton “Guardar”.

Para iniciar, seleccione la APS o Sistema Interconectado que va a diligenciar.

-2 P & Rer i T}
- &
CHA <l CMI
Costo medio de tasas ambientales (CMT}
00} utiiz
000;
Variable Valor
MP i
VF
onT
Aplica CMT ® s N
Al Valid:

Figura 50. Componente CMT- servicio de acueducto

 Centiicar_| @ Gargar Archivos | @ SAUR

[T oe e Tasas aweiEnTALES [CHT)
- =D -
CMA_ CMO ML
Costo medio de tasas ambientales (CMT}
@ FaisTEMIATS SELECCIONADD: TARAZA(DSTE0000)
@ TARAZA(0ST Variable Valor
Aplica CMT ¥ s No
Al Valid:

Figura 51. Componente CMT- servicio de alcantarillado
Para el servicio de acueducto, para cada uno de los Sistemas o APS, debe elegir cuantas cuencas
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o0 unidades Hidrologicas utiliza como fuentes de abastecimiento. De acuerdo al ndmero de
cuencas o0 unidades Hidrolégicas elegidas se debe ingresar la informacién. Los campos y
variables que se visualizan son los siguientes:

¢Cuantas cuencas o unidades hidrolégicas como fuentes de abastecimiento
utilizan?: El prestador debe seleccionar el numero de cuencas o unidades hidrolégicas
gue utiliza como fuente de abastecimiento para cada uno de los Sistemas o APS.

Detalle de la variable: Campo de seleccion. La empresa elige cuantas cuencas o unidades
Hidroldgicas utiliza como fuentes de abastecimiento.

Tipo: Numérico

Longitud del campo y valores permitidos: 2 Digitos, O - 99.

MPi, tac:

Monto a pagar en el periodo i, por tasas de uso para el servicio publico domiciliario de
acueducto de acuerdo con la hormativa vigente.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 -
99.999.999.999.999.999.999,99.

Validacién: Si tiene mas de una cuenca o unidad hidrolégica, se debe sumar el MP i de
cada una.

VFi, tac:

Volumen Facturado en el periodo i, del servicio publico domiciliario de acueducto,
expresado en metros cubicos.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 -
99.999.999.999.999.999.999,99.

CMTi, ac:

Costo medio generado por tasas ambientales en el periodo i para acueducto

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 -
99.999.999.999.999.999.999,99.

Validacién: El valor ingresado debe corresponder a las siguientes férmulas:

Para 1 sola cuenca:

MP,;
CMT; . = #
Lac

Para mas de una cuenca:
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Servicio de acueducto:

CMT . Zk MPi".:tac
i,lIC - VFE'"“{-
Servicio de alcantarillado:
MP_ .
CMT, o j = VFA“J.
v.cj

Para el servicio de alcantarillado, para cada uno de los sistemas o0 APS, se deben diligenciar los
siguientes campos y variables descritos a continuacion:

MP v,sc:

Monto total a pagar establecido de conformidad con el Decreto 2667 de 2012 o el que lo
modifique, adicione, sustituya o derogue, para los suscriptores sin caracterizacion,
correspondiente a de la Gltima vigencia cobrada por la autoridad ambiental.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 -
99.999.999.999.999.999.999,99.

VFA v,sc:

Corresponde a los metros cubicos (m3) facturados por la persona prestadora por el
servicio publico domiciliario de alcantarillado, a los suscriptores sin caracterizacion.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 -
99.999.999.999.999.999.999,99.

CMT v,al,sc:

Costo Medio Generado por Tasas Retributivas para el servicio publico domiciliario de
alcantarillado para los suscriptores sin caracterizacion de vertimientos, expresado en pesos
por metro cubico.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 -
99.999.999.999.999.999.999,99.

Validacién: El valor ingresado debe corresponder a la siguiente formula:

MP'!.-',SC

CMTv,aI.sc = W
v.5¢

Aplica CMT: Campo de decisién, el cual permite en caso de que no se cuente con
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informacion para este componente, seleccionar la opcion de “No”, con lo cual el aplicativo

permite continuar con el diligenciamiento de los demas componentes y exime del registro

para este componente, colocando el semaforo en el color verde. Los pasos para elegir

para esta opcion son:

- Seleccione la APS o sistema interconectado

> Marque en el campo aplica CMT la opcién que requiera (Elija el no).

> De clic en el boton “Validar”. El aplicativo muestra un mensaje de confirmacién de la
accion a realizar, seleccione aceptar. Ver figura 52 y 53.

+ corttor | v Cargar Aenies | @ saum |

sas ameiEnTaLES (CMT)

Etminar x
[ 2 = .
cun___cuo cut A :Est8 seguro de o incli el GMT en su estructura tarfara?
Gosto medio d fasas ambientales (GMT) |

@ PeisTEM415)
@ NECHI(05405000) jento utiiza?
@ TARAZA(D5700000) @ Gancelar  Aceptar

Awacut O s @ e

[ Terminar | Atmacenar ||~ validar |

Figura 52. Componente CMT- no aplica CMT, servicio de acueducto

+ Certificar J[ @ Cargar Archives “ 0 sALR J

N HALcANTARLL i RereReNciAlC DETASAS AMBIENTALES (CHT)
Eliminar X
B an. .l (5.
CMA_ CMO  CuT  CMI A Ests sequro de no incli el CMT en su estructurs tarifara?
Costo medio de tasas ambienales (GMT) |
@ PsisTEMI(415)
@ TrRAzZA(OBTR000) Valor
@ Cancslar + Aceptar
ApicacMT () s @ e
| Terminar | | Amacenar | Validar |

Figura 53. Componente CMT- no aplica CMT, servicio de alcantarillado

e En caso de que la seleccion del “No”, no sea correcta puede volver a ingresar a esta
interfaz y seleccionar el “Si”, para ingresar la informacioén; siempre y cuando el estudio se
encuentre en “Edicion”; es decir no este certificado. Ver figuras 54 y 55.
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Costomedio de tasas

= AcuEnucTo/PEauEos FRESTADORES!COSTOS DE REFERENCIACOSTD MEDIQ DE TASAS AMBIENTALES (CNT)

Guénias cuencas o unidades Hidroligicas como fuentes de abastevmiento ufiiza

Respuesta =1

Variable

 Certificar | (@ Cargar Archivos | @) SALIR

Valor

Costo medio de tasas amhientales (CMT)

B Terminar

Aplica CMT ® s e
Termi Alr Valid:
Figura 54. Componente CMT- aplica CMT registro, servicio de acueducto
+ Certificar || @ Cargar Archivos | @ SALIR
WALcANTARILLADOIPEQUEN 0F oE Rer A/COSTO MEDID DE TASAS AMEIENTALES (CMT)
| L 4 2
CMA. CMO CML

SELECCIONADO: TARAZA(0S720000
Varizble
MPuse
FAvse

CMT valsc

Aplica CMT U1 No

Valor

Almacenar | Validar.

Figura 55. Componente CMT- aplica CMT registro, servicio de alcantarillado

Ingrese los valores para las variables presentadas y posteriormente de clic en el botén “Terminar”,
para finalizar el reporte del componente. Ver figura 56. El semaforo del componente cambia de
color rojo a color verde indicando que la validacion es correcta y que finalizé para todas las APS

y/o sistemas registrados.

a5 & & (T
CMA___chO | CMT_| oM
Costo medio de tasas ambientales (CMT)

LRI PEaUECE

oEReR #ICOSTO MEDIO DE TASAS AMEIENTALES (CNIT)

SELECCIONADO: TARAZA(DSTR0000
Variable
WP usc 3,000
VFA v 1500
CMT valsc 2
Aplica CMT s No

Valor

Figura 56.

Cédigo MC-F-011.V.3
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5.9.4 Componente Costo Medio de Inversion — CMI

Este componente tiene dependencia con el componente CMO, por lo tanto, debe diligenciarse
primero.

La informacién que se visualiza en el componente CMI, se prediligencia de acuerdo a los datos
registrados en tres (3) formatos de cargue masivo — SUI, que se habilitan dependiendo de la
opcion de calculo escogida, asi:
e Formato valor de las inversiones - 1693, aplica asi:
o Elsegmento 1 alternativa 1.
o Elsegmento 1 alternativa 2.
o Elsegmento 2 alternativa Unica.

e Formato valor de los activos actuales - 1695, aplica asi:
oEl segmento 1 alternativa 1
oEl segmento 1 alternativa 2

o Formato valor presente del agua potable - 1697, aplica asi:

oEl segmento 1 alternativa 1.

5.9.4.1 Alternativas

En esta interfaz se elige para cada sistema creado, el segmento y la alternativa con el que se
realizara el calculo del CMI. Debe tener en cuenta que un prestador clasificado como segmento 1
no podré calcular sus costos como segmento 2.

Una vez definida esta informacion para cada servicio, debe guardar esta seleccién mediante el
botén “Cerrar alternativa”, esto permite que en el Plan de Cargue de su usuario SUI
(www.sui.gov.co) para el afio 2018 mes julio, se habiliten los formatos correspondientes ver
figuras 57 y 58.

Si después de haber realizado esta accién, requiere deshabilitar algun formato debera realizar el
procedimiento de reversion establecido en la Resolucién No. SSPD - 20171000204125 del 18 de
octubre de 2017, o la norma que la modifique, adicione o sustituya.
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Sistema o APS Selecsionado:  SAN JOSE DE ISNOS(41250000)

Segmento Configurado:

*AcussucralPecusiios PresTaponesCosTos oe Reremencia/CosTs ueoe oe mvension (EMI)

1 2 No fglics

segmento de cileulo CMI

@ Cargar Archivos | € saUR

Figura 57. Ingreso componente CMI

Dependiendo de la seleccion realizada, visualizara en la pantalla las variables prediligenciadas de
los siguientes formatos:

Libertad y Orden
19-11-2019

INICIO

CERRAR SESION

MANUAL TECHICO
GEMERAL
MANUAL CARGUE
APERIODICO

TEMAS
CARGUE DE INFO.

Ayuda

INFORMACION DEL PERIODO

PLAN DE CARGA DE

EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS 5. A. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS

PLAN DE CARGA DE

INFORMACION GENERAL

Fecha
Inicial

2018-
07-01

2018-
07-01

2018-
07-01

Fecha
Final

2018-
07-01

2018
07-01

2018
07-01

Afio

2018 v

Tipo de .
Archivo Pericde  Estado
Valordelas 7M

inversionss 2013 Certificada

Valor

presente del
agua polable
suminisfrada ED;S Certificada
comegida

por perdidas

eficientes

Valor de los
aclivos

actuales o M
Valor de los
activos 0K
actuales
anualizados

Certificado

Figura 58. Plan de Cargue - SUI

Periodo
Mensual (M)

Datos
de
envio

5.9.4.2 Formato valor de las inversiones - VP(PI) - PIA - ClI

CREACION CARGUE APERIODICO

VER

Fecha

Cetificacion

2018-08-21
15:14:55.0

2018-08-21
16:18:50.0

2018-08-21
12:31:48.0

Mediante la siguiente estructura el prestador debe reportar y certificar la informacion del Costo
Medio de Inversion - CMI, en el marco de la metodologia tarifaria definida en la Resolucion CRA
825 de 2017, modificada y adicionada por las Resoluciones CRA 844 de 2018 y CRA 881 de 2019,
correspondiente al valor presente del plan de inversiones para expansion y rehabilitacion; plan de
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inversiones anualizado o de valor de las inversiones, dependiendo de la alternativa de calculo y

del segmento aplicado por el prestador.
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Dénde:

1. Servicio: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe diligenciar el numero 1 para el

servicio de acueducto y el nUmero 2 para el servicio de alcantarillado.
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Valores admisibles en el | 1 2> Acueducto
campo 2 = Alcantarillado

2. ID Sistema: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el numero de
identificacion del sistema de acuerdo con los cbdigos asignados en el aplicativo de reporte de
informacion tarifaria para cada sistema configurado, los cuales se listan en la pantalla informacion
registrada del médulo de configuracion.

3. Alternativa de calculo del CMI: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar los
nameros 1, 2 o 3 dependiendo de la alternativa utilizada. Se debe validar con la alternativa
seleccionada por el prestador de servicios publicos domiciliarios en la pantalla alternativas, del
mdbdulo CMI de la aplicacion SURICATA, por cada servicio.

1 > Alternativa 1: (Articulo
20). Aplica para el prestador
configurado como segmento
1 en el médulo del CMI.

2 - Alternativa 2: (Articulo
20). Aplica para el prestador
configurado como segmento
1 en el médulo del CMI.

3 > Alternativa Unica
(Articulo 29). Aplica para el
prestador configurado como
segmento 2 en el modulo del
CMI.

Valores admisibles en el
campo

4. Cébdigo del subsistema: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
clasificacion de activos e inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida util (Anexo Il de
la resolucién CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018).

Si servicio = 1, opciones de
subsistema:

1 = Produccién de agua
potable,

2 = Transporte de agua
potable,

3 = Distribucién de agua
Valores admisibles en el | potable;

campo
Si servicio = 2, opciones de
subsistema:

4 = Recoleccién y transporte
de aguas residuales,

5 = Tratamiento y/o
disposicion final de aguas
residuales.
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5. Codigo de actividad: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
clasificacion de activos e inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida util (Anexo Il de
la resolucién CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018).

Si subsistema = 1, opciones
de actividad:

1 = Captacion,

2 = Aduccién,

3 = Pretratamiento,

4 = Tratamiento;

Si subsistema = 2, opciones
de actividad:
5 = Conduccién;

Si subsistema = 3, opciones
de actividad:
6 = Distribucion;

Valores admisibles en el
campo

Si subsistema = 4, opciones
de actividad:

7 = Recoleccion,

8 = Elevacién y bombeo;

Si subsistema = 5, opciones
de actividad:

9 = Pretratamiento,

10 = Tratamiento,

11 = Disposicion final.

6. Codigo del tipo activo: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
clasificaciéon de activos e inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida util (Anexo Il de
la resolucién CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018).

7. Vida util del activo (Vuj, ac/al): El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
clasificacién de activos e inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida util (Anexo Il de
la resolucién CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018).

8. ¢Para la asignacion de la vida util del activo utiliza la clasificacion del Articulo 49 de la
Resolucion CRA 825/17? El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar si para la
asignacion de la vida util del activo, utiliza la clasificacion del Anexo Il de la resolucion CRA 825 de
2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018.
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9. Id del proyecto: Corresponde a un numero que asigna el prestador de servicios publicos
domiciliarios a cada proyecto de inversion para su identificacion, el cual es Unico por proyecto.
Este ID para efectos tarifarios regulatorios y de vigilancia sera el mismo durante toda su vida util.

10. Nombre del proyecto: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el nombre
del proyecto. Para efectos tarifarios, regulatorios y de vigilancia, este nombre sera el mismo
durante toda su vida util.

11. Fecha de entrada en operacién del activo: El prestador de servicios publicos domiciliarios
debe indicar la fecha de entrada en operacién del activo.

12. Descripcién proyecto: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
descripcion del proyecto. Para efectos tarifarios, regulatorios y de vigilancia, la descripcion sera la
misma durante toda la vida util del proyecto.

13. Objetivo del proyecto: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el objetivo
del proyecto. Para efectos tarifarios, regulatorios y de vigilancia, el objetivo del proyecto sera el
mismo durante toda la vida util del proyecto.

El objetivo del proyecto
puede ser:

1 = Expansion,

2 = Reposicioén,

3 = Rehabilitacién,

Valores admisibles en el | 4 = Expansién y Reposicion,
campo 5 = Expansién y
Rehabilitacion,

6 = Reposicion y
Rehabilitacion,

7 = Expansion,
Rehabilitacién y Reposicion.

14. Cbédigo de dimensidon con que se relaciona el proyecto: Teniendo en cuenta el servicio, el
prestador de servicios publicos domiciliarios debera reportar la informacion de acuerdo con el
siguiente listado, el cual se encuentra definido en el articulo 22 de la Resolucibn CRA 825 de
2017:

Si servicio = 1 opciones de

dimension.
Valores admisibles en el | 1 = Cobertura,
campo 2 = Calidad de agua,

3 = Continuidad,
4 = Cobertura y Calidad de
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agua,
5 = Continuidad y Cobertura,
6 = Calidad de agua y
Continuidad,

7 = Cobertura, Calidad de
agua y Continuidad;

Si servicio = 2 opciones de
dimension.

1 = Cobertura,

3 = Continuidad,

5 = Continuidad y Cobertura,
8 = Calidad de agua vertida,
9 = Continuidad y Calidad de
agua vertida,

10= Cobertura y Calidad de
agua vertida,

11=Calidad de agua vertida,
Cobertura y Continuidad

15. Fecha inicio proyecto: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la fecha
de inicio del proyecto.

16. Fecha terminacién proyecto: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
fecha de terminacion del proyecto.

17. ¢El proyecto se desarrolla para un activo nuevo?: El prestador de servicios publicos
domiciliarios debe indicar si/no el proyecto se desarrolla para un activo nuevo.

Valores admisibles en el | 1> Si
campo 2> No

18. Cdédigo unico del activo: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el
cbdigo Unico numérico con el que se identifica el activo, el cual debe ser asignado directamente
por el prestador. Para efectos tarifarios, regulatorios y de vigilancia, el codigo Unico del activo sera
el mismo durante toda la vida atil del proyecto.

19. Nombre del activo: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el nombre del
activo. Para efectos tarifarios, regulatorios y de vigilancia, el cédigo unico del activo sera el mismo
durante toda la vida util del proyecto.

20. Municipio donde el activo fue asignado: El prestador de servicios publicos domiciliarios
debe indicar el cdigo DANE del municipio donde el activo fue asignado.

21. Fecha de inicio de aplicacion de tarifas Res. CRA 825/17: EIl prestador de servicios
publicos domiciliarios debe indicar la fecha de inicio de aplicacién de tarifas, que ingreso en el
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aplicativo de reporte de informacion tarifaria para cada sistema configurado.

22. Inversion total en el proyecto (en pesos del afio base): El prestador de servicios publicos
domiciliarios debe indicar el valor total del activo indiferente de la fuente de financiacion.

23. Inversién total en el proyecto financiado con tarifa (en pesos del afio base): El prestador
de servicios publicos domiciliarios debe indicar el valor total del activo que es financiado via tarifa.

24. Indique el afo tarifario en el que entra en operacion el activo segun el horizonte de
proyeccion: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el afio en el que entra en
operacién el activo segun el horizonte de proyeccion.

25. Valor presente de la Inversion: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar
el valor presente de la Inversion financiada con recursos de tarifas.

26. Factor de anualidad del afio i - FVA o Factor de anualidad Segmento 2: El prestador de
servicios publicos domiciliarios debe indicar el factor de anualidad del afio base del valor de cada
uno de los activos — FVA.

27. Valor Anualizado de la Inversién - PIA o Valor Anualizado de la Inversién Segmento 2: El
prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar Valor Anualizado de la Inversion - PIA o
Valor Anualizado de la Inversion Segmento 2.

28. Observaciones: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar las
observaciones, en el caso de no presentar observaciones debera reportar “sin observaciones’.

5.9.4.3 Formato valor de los activos actuales o valor de los activos actuales anualizados -
VA o VAA.

Mediante la siguiente estructura el prestador debe reportar y certificar la informacion del Costo
Medio de Inversion - CMI, en el marco de la metodologia tarifaria definida en la Resolucion CRA
825 de 2017, modificada y adicionada por las Resoluciones CRA 844 de 2018 y CRA 881 de 2019,
correspondiente al valor de cada uno de los activos a remunerar, dependiendo la alternativa de
calculo y el segmento aplicado por el prestador.
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Donde,

1. Servicio: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe diligenciar el nimero 1 para el

servicio de acueducto y el nUmero 2 para el servicio de alcantarillado.

1 = Acueducto

2 = Alcantarillado

Valores admisibles en el

campo

ID Sistema: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el ndmero de

2.
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identificacion del sistema de acuerdo con los cédigos asignados en el aplicativo de reporte de
informacién tarifaria para cada sistema configurado, los cuales se listan en la pantalla informacion
registrada del modulo de configuracion.

3. Alternativa de célculo del CMI: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar los
nameros 1, 2 o 3 dependiendo de la alternativa utilizada. Se debe validar con la alternativa
seleccionada por el prestador de servicios publicos domiciliarios en la pantalla alternativas, del
modulo CMI de la aplicacion SURICATA, por cada servicio.

1 > Alternativa 1: (Articulo
20). Aplica para el prestador
configurado como segmento
1 en el médulo del CMI.

2 - Alternativa 2: (Articulo
20). Aplica para el prestador
configurado como segmento
1 en el médulo del CMI.

3 > Alternativa Unica
(Articulo 29). Aplica para el
prestador configurado como
segmento 2 en el modulo del
CML.

Valores admisibles en el
campo

4. Cébdigo del subsistema: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
clasificacién de activos e inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida util (Anexo Il de
la resolucién CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018).

Si servicio = 1, opciones de
subsistema:

1 = Produccién de agua
potable,

2 = Transporte de agua
potable,

3 = Distribucion de agua
Valores admisibles en el | potable;

campo
Si servicio = 2, opciones de
subsistema:

4 = Recoleccidn y transporte
de aguas residuales,

5 = Tratamiento y/o
disposicion final de aguas
residuales.

5. Codigo de actividad: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
clasificacion de activos e inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida util (Anexo Il de
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la resolucién CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018).

Si subsistema = 1, opciones
de actividad:

1 = Captacion,

2 = Aduccién,

3 = Pretratamiento,

4 = Tratamiento;

Si subsistema = 2, opciones
de actividad:
5 = Conduccion;

Si subsistema = 3, opciones
de actividad:
6 = Distribucioén;

Valores admisibles en el
campo

Si subsistema = 4, opciones
de actividad:

7 = Recoleccion.

8 = Elevacién y bombeo;

Si subsistema = 5, opciones
de actividad:

9 = Pretratamiento,

10 = Tratamiento,

11 = Disposicion final.

6. Cddigo del tipo activo: EIl prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
clasificacién de activos e inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida util (Anexo Il de
la resolucién CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018).

7. Vida util del activo (Vuj, ac/al): El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la
clasificacion de activos e inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida atil (Anexo Il de
la resolucién CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 844 de 2018).

8. ¢Para la asignacion de la vida util del activo utiliza la clasificacién de las inversiones por
grupo de activos y vida util del anexo Il de la Resolucion CRA 825/17? El prestador de
servicios publicos domiciliarios debe indicar si para la asignacion de la vida util del activo, utiliza la
clasificacion del Anexo Il de la resolucion CRA 825 de 2017 modificado por el articulo 13 de la
Resolucion CRA 844 de 2018.

Valores admisibles en el | 1> Si
campo 2> No
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9. Nombre del activo: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el nombre del
activo. Para efectos tarifarios, regulatorios y de vigilancia, este nombre sera el mismo durante toda
su vida util.

10. Fecha de entrada operacién del activo: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe
indicar la fecha de entrada en operacion del activo.

11. Municipio donde el activo fue asignado: El prestador de servicios publicos domiciliarios
debe indicar el codigo DANE del municipio donde fue asignado el activo.

12. Cédigo Unico del Activo: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el
cbdigo unico numérico con el que se identifica el activo, el cual, debe ser asignado directamente
por el prestador. Para efectos tarifarios, regulatorios y de vigilancia, este codigo sera el mismo
durante toda su vida util.

13. Método de Valoracion del activo: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe
indicar el método de valoracion del activo.

Valores admisibles en el | 1 > Contable
campo 2 2> Técnica

14. Namero de suscriptores beneficiados por el activo a diciembre de 2017: El prestador de
servicios publicos domiciliarios debe indicar el nUmero de suscriptores beneficiados por el activo a
diciembre de 2017.

15. Justificacién del Método de Valoracion: El prestador de servicios publicos domiciliarios
debe indicar la justificacion del método de valoracién usado.

16. Periodo por remunerar (N): Corresponde al periodo por remunerar (N)

17. Fecha de inicio de aplicacion de tarifas Res. CRA 825/17: El prestador de servicios
publicos domiciliarios debe indicar la fecha de inicio de aplicacién de tarifas, que ingreso en el
aplicativo de reporte de informacion tarifaria para cada sistema configurado.

18. Valor Histérico: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el valor histérico
del activo sin incluir valorizaciones.

19. Valor Historico Ajustado a Pesos de Diciembre del Afio Base Res. CRA 825 de 2017: El
prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el valor histérico ajustado a pesos de
diciembre del afio base.

20. Depreciacién acumulada al dia anterior de la fecha de inicio de aplicacion de la Res.
CRA 825 de 2017: EIl prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar la depreciacion
acumulada al afio base.

21. Depreciacién acumulada al dia anterior de la fecha de inicio de aplicacion de la Res.
CRA 825 de 2017 ajustada a pesos de diciembre del afio base Res. CRA 825 de 2017: El
prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar las depreciaciones acumuladas
ajustadas a pesos de diciembre del afio base.

22. Valor neto del activo ajustado a pesos de diciembre del afio base Res. CRA 825 de 2017:
El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el valor neto de los activos ajustados
a pesos de diciembre del afio base.
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23. Factor de anualidad del afio base del valor de cada uno de los activos - FVA: El prestador
de servicios publicos domiciliarios debe indicar el factor de anualidad del afio base del valor de
cada uno de los activos — FVA.

24. Valor de los activos actuales anualizados - VAA: El prestador de servicios publicos
domiciliarios debe indicar el valor de los activos actuales anualizados - VAA

25. Observaciones: ElI prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar las
observaciones, en el caso de no presentar observaciones, debera indicar “sin observaciones”.

5.9.4.4 Formato valor presente del agua potable suministrada corregida por pérdidas
eficientes - VP (ASP).

Mediante la siguiente estructura el prestador debe reportar y certificar la informacién del Costo
Medio de Inversién - CMI, en el marco de la metodologia tarifaria definida en la Resolucion CRA
825 de 2017, modificada y adicionada por las Resoluciones CRA 844 de 2018 y CRA 881 de 2019,
correspondiente al valor del agua potable suministrada corregida por pérdidas eficientes en el afio
base, dependiendo la alternativa de calculo y el segmento aplicado por el prestador.

Volumen recibido por contratos de suministro de agua
Volumen entregado por contratos de suministro de
NUmero de suscriptores promedio mensual facturados
Valor presente del agua potable suministrada

& | Agua producida en el afio base (m3/afio) - APac.

U1 | potable e interconexién en el afio base (m3/afio) -

© | agua potable e interconexion en el afio base (m3/afio)
~' | Agua potable suministrada en el afio base (m3/afio)
@ | del afio base para cada uno de los servicios publicos
© | Agua potable suministrada corregida por pérdidas
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Donde:

1. Servicio: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe diligenciar el nimero 1 para el
servicio de acueducto y el nUmero 2 para el servicio de alcantarillado.
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Valores admisibles en el | 1 2> Acueducto
campo 2 = Alcantarillado

2. ID Sistema: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el numero de
identificacion del sistema de acuerdo con los cbdigos asignados en el aplicativo de reporte de
informacion tarifaria para cada sistema configurado, los cuales se listan en la pantalla informacion
registrada del médulo de configuracion.

3. Afio de proyeccion: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el afio de
proyeccion del 1 al n, dependiendo de la proyeccion que haya realizado el prestador (minimo 10),
Es decir, el afio de proyeccion debe corresponder al numero de la fila reportada por el prestador
(nimero consecutivo ascendente de uno en uno), las cuales por lo menos deben ser 10.

4. Agua producida en el afio base (m3/afio) - APac: El prestador de servicios publicos
domiciliarios debe indicar el agua producida en el afio base (m3/afo).

5. Volumen recibido por contratos de suministro de agua potable e interconexién en el afio
base (m3/afio) - RCSAPac: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el
volumen recibido por contratos de suministro de agua potable e interconexion en el afio base
(m3/ano).

6. Volumen entregado por contratos de suministro de agua potable e interconexién en el
afio base (m3/afio) - ECSAPac: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el
volumen entregado por contratos de suministro de agua potable e interconexién en el afio base
(m3/afo).

7. Agua potable suministrada en el afio base (m3/afio): El prestador de servicios publicos
domiciliarios debe indicar el agua potable suministrada en el afio base (m3/afio).

8. Numero de suscriptores promedio mensual facturados del afio base para cada uno de los
servicios publicos domiciliarios - N ac/al: El prestador de servicios publicos domiciliarios debe
indicar el nUmero de suscriptores promedio mensual facturados del afio base para cada uno de los
servicios publicos domiciliarios.

9. Agua potable suministrada corregida por pérdidas eficientes en el afio base: El prestador
de servicios publicos domiciliarios debe indicar el agua potable suministrada corregida por
pérdidas eficientes en el afio base.

10. Valor presente del Agua potable suministrada corregida por pérdidas eficientes: El
prestador de servicios publicos domiciliarios debe indicar el valor presente del agua potable
suministrada corregida por pérdidas eficientes.
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5.9.4.2 CMI

En esta interfaz los valores de las variables se calculan de acuerdo a la informacion certificada en
los formatos, la cual se prediligencia de la siguiente forma:

Pantalla segmento 1 alternativa 1

Costo medio de inversion (CMI)

@ CURDALUPE(#1319000 SELECCIONADO: GUADALUPE{41319000)

VARIABLES Valor
va

)

VPASP)

il

Segmento 1 CMI — Alternativa 1
Segmento 1y 2 CMO Acueducto Alcantarillado
VA 1 5
VP(PI) 2 6
VP (ASP) 3 7
CMI 4 8

Se calcula con la sumatoria de la columna 22 del formato VA o VAA; que en la columna 1
del mismo formato se identifiquen como acueducto

Se calcula con la sumatoria de la columna 25 del formato VP(PI) - PIA - CI; que en la
columna 1 del mismo formato se identifiguen como acueducto

Se calcula con la sumatoria de la columna 10 del formato VP (ASP); que en la columna 1
del mismo formato se identifiquen como acueducto

Se calcula de la siguiente manera CMI = (VA + VP(PI))/VP(ASP)

Se calcula con la sumatoria de la columna 22 del formato VA o VAA; que en la columna 1
del mismo formato se identifiquen como alcantarillado

Se calcula con la sumatoria de la columna 25 del formato VP(PI) - PIA - CI; que en la
columna 1 del mismo formato se identifiquen como alcantarillado

Se calcula con la sumatoria de la columna 10 del formato VP (ASP); que en la columna 1
del mismo formato se identifiquen como alcantarillado

Se calcula de la siguiente manera CMI = (VA + VP(PI))/VP(ASP). Esta informacion es
registrada por el prestador, el aplicativo valida su calculo.
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¢ Pantalla segmento 1 alternativa 2

SELECCIONADO: GUADALUPE(41315000)
VARIABLES

Valor

Segmento 2 CMO

Segmento 1 CMI — Alternativa 2

ASP

Se habilita el campo para el diligenciamiento de
informacién manual.

Segmento 1 CMO

Segmento 1 CMI- Alternativa 2

Acueducto Alcantarillado
VAA 9 13
PIA 10 14
ASP 11 15
CMI 12 16

9. Se calcula con la sumatoria de la columna 24 del formato VA o VAA; que en la columna 1
del mismo formato se identifiquen como acueducto

10. Se calcula con la sumatoria de la columna 27 del formato VP(PI) - PIA - CI; que en la
columna 1 del mismo formato se identifiquen como acueducto

11. El valor se trae prediligenciado de la misma variable en el CMO de Acueducto

12. Se calcula de la siguiente manera CMI = (VAA + PIA)/ASP

13. Se calcula con la sumatoria de la columna 24 del formato VA o VAA; que en la columna 1
del mismo formato se identifiquen como alcantarillado

14. Se calcula con la sumatoria de la columna 27 del formato VP(PI) - PIA - CI; que en la
columna 1 del mismo formato se identifiquen como alcantarillado

15. El valor se trae prediligenciado de la misma variable en el CMO de alcantarillado

16. Se calcula de la siguiente manera CMI = (VAA + PIA)/ASP
Esta informacion es registrada por el prestador y el aplicativo debe validar el calculo.
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e Pantalla segmento 2 alternativa Gnica

rsion (CMI)

@ SAN JOSE DE ISNOS(41352000)
cl
vFA
o

SELECCIONADO: SAN JOSE DE ISNOS(41359000)

VARIABLES

Valor

aaaaaaa

Segmento 1 CMO

Alternativa Unica 3

VFA

Se habilita el campo para el diligenciamiento de
informacién manual.

Alternativa Unica 3

Segmento 2 CMO

Acueducto Alcantarillado
Cl 17 20
VFA 18 21
CMI 19 22

17.Se calcula con la sumatoria de la columna 27 del formato VP(PI) - PIA - CI; que en la
columna 1 del mismo formato se identifiquen como acueducto

18. El valor se trae prediligenciado de la misma variable en el CMO de acueducto

19. Se calcula de la siguiente manera CMI =CI/VFA

20. Se calcula con la sumatoria de la columna 27 del formato VP(PI) - PIA - CI; que en la
columna 1 del mismo formato se identifiquen como alcantarillado

21. El valor se trae prediligenciado de la misma variable en el CMO de alcantarillado

22.Se calcula de la siguiente manera CMI =CI/VFA Esta informacion es registrada por el
prestador y el aplicativo debe validar el célculo.

Si requiere cambiar la seleccién de los segmentos y alternativas realizadas en el aplicativo, debe
dar clic sobre el botén: “Reabrir alternativa”, el cual permite la edicion de la informacion ingresada
en este modulo. Esta opcién elimina toda la informacion, diligenciada en el componente CMI, del
moédulo de gestién de cargue por consistencia de la misma. Ver figura 58.
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Segmento de calculo CMI @ @ 2 @ womis
Alternativa d clculo GHI @ @ 2 @ i @ NOAics
Reabrir alternativa.
Altemativz para CMI
Codigo | SistemaiAPS | Ao Base | Segmento Sistems. | Segmento de calculo CMI | Alterativa de calculo CMI
54225000 | LaEsPeranza | 2018 | 2 [ 1 | anermatvaz
4 ragistros encontrador
Siguisnte

Figura 58. Reabrir alternativa- componente CMI

Al seleccionar “Aceptar”, eliminara la seleccion realizada. Ver figura 59.

P SCUEDUGTOIPEUERS PREETA00R
. =B
-
Costo medio de inversidn (CMI)
@ LA ESPERANZA34365000 Sistema 0 APS Seleceionado:
Segmento Configurado
Segmento de clculo CMI ' 2 No Aplca
Altemativa de e3lculo CMI i 2 s NO Aplca
Alternativa para CMI
Codigo SistemalAPS Ao Base Segmento Sistema Segmento de clculo CHI
No hay Agrupaciones
0 registros encontrados
Siguiente

=51C05T03 O REFERENGIAGOSTD MEDHD DE INVEREION (W)

Cerrar Alternativa | Guardar | Limpiar

Alternativz de calculo CMI

Figura 59. Eliminacion alternativas- componente CMI

Durante la seleccién de alternativas, puede en caso de requerir seleccionar otro segmento
o alternativa, dando clic en el botén “Limpiar”. De clic en el botén “Siguiente”, para

continuar con la préxima opcioén “CMI”.

Después de realizar el cargue de los formatos que le apliquen y certificarlos, el aplicativo Suricata
precarga la informacién para las variables. EI comportamiento del aplicativo para este componente

es el mismo que se utiliza actualmente en las anteriores componentes.

Una vez ingrese el valor

para la variable CMI y valide, el aplicativo verifica que el valor ingresado corresponda a una de las

siguientes formulas de acuerdo con la seleccion realizada:
CMI= (VA+VP(PI))/VP(ASP)
CMI=(VAA+PIA)/ASP
CMI=CI/VFA

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.
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Tipo: Numérico con decimal
Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, 0 -

99.999.999.999.999.999.999,99.

Si el valor ingresado no es correcto, el aplicativo muestra mensaje de validacién con el error
presentado. Ver figura 60. Si el valor es correcto, permite visualizar el boton “Guardar” y
posteriormente para finalizar de clic en el botén “Terminar’, el cual cambia el semaforo del

componente de rojo a verde. Ver figura 61 y 62.

3 Seccién CMI Alternativa 2-Peq. No se cumple 12 validacién: CMI = (VAA + PIAJASE

@ LA ESPERANZA(S4385000 00
VARIABLES

Figura 60. Valor incorrecto CMI

erti @ Cargar Archivos | @ SALIR
.
s =8 =
Costo medio de invarsién (CMI)
@ LA ESPERANZA(54385000) PERAN 1285000)
CM 0.1652.62
Figura 61. Valor correcto y validado CMI
os | @ SALR
-l =E»  E» |«&»
osto e ¢
ASF 3,000

Figura 62. CMI validado y terminado
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5.9.5 Componente Metas para los Estdndares del Servicio

Este componente no tiene dependencia con ningln otro componente, por lo que puede
diligenciarse en cualquier momento durante el cargue. Se diligencia solo para el servicio de
acueducto segmentos 1 y 2 y por APS. La forma de diligenciamiento es la misma de las otras
componentes: Se selecciona del menu que se despliega al lado izquierdo de la interfaz, el
componente y se da clic sobre él, se selecciona la APS por la que se va a comenzar el
diligenciamiento y se ingresa la informacién, luego se almacena, valida y guarda y al finalizar las

opciones, se da clic en el boton “Terminar”. Ver figura 63.

" Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

- =» =
- ACUEDUCTO = W T

» ALCANTARILLADO

+ Centiticar | @ G

O 5'|_| SSTEMA UMICO DE MFORMACIN O
Lo SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

s Archrvaz

rio Ne 17 | Estade: Edicién AT PRSI SRS STABGARSUCSETEE B8 REFEREMCIAMETAS PAAA LO3 EXTAMDARES DE SERACIC ¥ EFIENEI

O saum

Figura 63. Componente Metas

Las variables a diligenciar son las siguientes:

e Micromedicion %:

La meta para el quinto (5°) afio debe ser el 100%.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: Entre 0y 100.
Longitud del campo y valores permitidos: 3 Digitos,2 decimales.
Validacién: Valores entre 0 y 100.

e Continuidad %

Para el quinto (5°) aflo deberan reducir el 50% de la diferencia entre la continuidad del
prestador en la entrada en vigencia de la presente resolucion y el valor del estandar.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 3 Digitos,2 decimales.
Validacion: Valores entre 0 y 100.
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o Puntaje Irca%:

Puntaje indice de Riesgo de la Calidad del Agua para consumo humano. (%)
Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 3 Digitos,2 decimales.

Validacién: Valores entre 0 y 100.

Diligencie la informacion para las anteriores variables, para cada una de las APS presentadas,
almacene valide y guarde, como en los anteriores componentes. Para finalizar el reporte de
este componente de clic en el boton “Terminar”. Ver figura 64.

ios || @ SALIR

M cuo oW oW | Welas

Mistss pers los estindres del servicin

iio Tarif
1 H 3 4 s 5 7 H H 10

Figura 64. Componente Metas validado y terminado

Cuando el color del seméaforo de los componentes ubicado en la parte superior de las interfaces
se visualiza en color verde. Ver figuras 65 y 66, indica que el cargue de informacion ha finalizado;
por lo tanto, puede proceder a certificar el estudio tarifario. Esta accién se realiza desde el
‘Reporte de resultados”. Para las empresas que prestan los servicios de acueducto y
alcantarillado, el botén “Certificar” se aconseja se oprima desde el reporte para el servicio de
alcantarillado, de manera que antes de “Certificar”, revise concienzudamente la informacion del
reporte y posteriormente de clic sobre este botén. Ver figura. El aplicativo muestra un mensaje de
confirmacion y al aceptar se cerrara y se certificara el estudio tarifario, pasando del estado “En
edicion” al estado “Certificado”.
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Figura 66. Finalizacién cargue de componentes servicio de alcantarillado

Recuerde que una vez certifique el estudio tarifario, no podra realizar ninguna modificacién sobre
los componentes. Si requiere después de certificar el estudio tarifario realizar algun tipo de
cambio, debe hacerlo siguiendo el procedimiento establecido para las reversiones. Después de

certificar su estudio tarifario, podra ingresar a manera de consulta.

Para certificar de clic sobre el botén “Certificar”, ubicado en la parte superior derecha. El aplicativo
verifica que todos los componentes se encuentren validados y terminadas y permite visualizar una
ventana emergente con un mensaje de confirmacion de la accion a realizar. Si va a certificar, de
clic en “Aceptar’, para que el estudio de costos se certifique, al aceptar el estudio tarifario se
cerrara y se certificara, pasando del estado “En edicion” al estado “Certificado”. Ver figuras 67 y
68, de lo contrario, de clic en “Cancelar”, para continuar con la edicion de la informacion.
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Figura 67. Reporte de resultados — botdn “Certificar” — mensaje de confirmacion
S - - s —
€ Superservicios Lgs Ny SU i

Publicos Domiciliarios

Exnsma e s 17 v

Figura 68. Reporte de resultados — boton “Certificar”

Si al oprimir el botén “Certificar”, el aplicativo encuentra que falta alguna de las componentes por
finalizar, se visualiza un mensaje de validacion, el cual impide certificar el estudio tarifario. Ver
figura 69.
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Figura 69. Estudio tarifario no ha finalizado no se permite certificar.

5.9.6 Reporte de resultados

Esta opcién permite visualizar un resumen con la informacién reportada en los mddulos y
componentes por servicio prestado, permitiendo la descarga en formato pdf y el cargue de los
archivos correspondientes al acto de aprobacién de tarifas y el estudio de costos (Estos archivos
durante la edicion del estudio de costos puede adjuntarlos nuevamente, en caso de que requiera
actualizarlos). Para visualizar el reporte de resultados para cada servicio, dirijase al menu que se
encuentra en el médulo “Gestion de Cargue”, en el lado izquierdo del aplicativo seleccione el
servicio y despliegue los componentes, de clic en “reporte de resultados”. Ver figura 70.

°
&€ Superservicios
Speiieoderci te Savvicis

SU SERACIOS PUBLICOS DOMICRIARKDS
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Figura 71. Reporte de resultados- servicio de alcantarillado
El reporte consta de los siguientes campos:
e Configuracion - Informacién registrada: Se visualiza la informacion diligenciada,

organizada por cédigo DANE, cédigo del sistema, nombre del sistema, segmento,
municipio APS, centro poblado y servicio, registrada en el médulo de configuracion del
aplicativo.

o Costos de referencia: Se listan por sistema y APS los totales para las componentes
del estudio de costos reportados.

= CMA
= CMO
= CMI

= CMT

= Costos contractuales (Para el caso en el que la empresa los registre).
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5.9.7 Costos Contractuales

Para que se visualice este componente en el menu principal del modulo de gestién de cargue. Ver
figura 72, en el médulo de configuracion, se debe haber registrado como minimo un sistema con la
opcién “Costos contractuales”, de lo contrario este componente no se visualiza. Ver figura 73 y 74.

| = ACUEDUCTO
¥ Resolucion 883 de 2014
~ Resolucion 825 de 201
= Costos de referencia
CMA

CMO

CMT
CM
Metas

Reporte de Resultados

* ALCANTARILLADO

» Resolucion 383 de 2014

= Resolucion 825 de 2017

= Costos de referencia
CMA

CMO

CM
CMT

Repone de Resultados

Figura 72. No se visualizan los Costos contractuales en el menu del médulo gestion de cargue
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Figura 73. Modulo configuracién — seleccion sistema con costos contractuales.

| + ACUEDUCTO

» Resolucion 388 de 2014

Sepone de Resultados
* ALCANTARILLADO

» Resolucion 388 de 2014

= Resolucion 82

+ Costos de refersncia
Cha
CMO

Ch

CMT

ieporie de Resultados

Figura 74. Visualizacion y habilitacion para el reporte de Costos contractuales en el mena del médulo gestion de cargue

La forma de diligenciamiento es la misma de las componentes y opciones anteriormente descritas:
e Seleccione en el menu, el componente “Costos contractuales”

Seleccione de las APS o sistema que se presentan en el componente, ingrese los valores
para las variables. Ver figura 75.

Almacene, valide, guarde. Cuando haya finalizado de reportar para todas las APS o
sistemas, de clic en el boton “Terminar”, para que finalice el cargue de este componente.
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Las variables para el reporte son las siguientes:

e CMAac/al: Costo medio de administracion definido en el contrato.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, O-
9.999.999.999.999.999.999,99.

Validacién: Se debe validar que no quede ninguna APS configurada con Costos
Contractuales sin valor reportado.

e CMOac/al: Costo medio de operacion definido en el contrato

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, O0-
9.999.999.999.999.999.999,99.

Validacién: Se debe validar que no quede ninguna APS configurada con Costos
Contractuales sin valor reportado.

e CMlac/al: Costo medio de inversion definido en el contrato.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, O0-
9.999.999.999.999.999.999,99.

Validacién: Se debe validar que no quede ninguna APS configurada con Costos

e CMTac/al: Costo medio de tasas ambientales definido en el contrato.

Detalle de la variable: Ingreso de informacion.

Tipo: Numérico con decimal.

Longitud del campo y valores permitidos: 20 Digitos, 2 Decimales, O0-
9.999.999.999.999.999.999,99.

Validacién: Se debe validar que no quede ninguna APS configurada con Costos

0 SALIR

2000
CMo 2,000
2,000
CNT 2000

Figura 75. Componente Costos contractuales

6. POLITICA OPERACIONAL

El desarrollo informatico del aplicativo Suricata permite cumplir de manera eficiente y efectiva las
funciones de inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia de servicios publicos
domiciliarios.
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7. ANEXOS: Preguntas frecuentes

1. ¢Cuédl es el orden de diligenciamiento de los Modulos y componentes del aplicativo?

Respuesta

La forma de diligenciamiento debe darse en el orden en el que se presentan los médulos y
componentes; es decir al iniciar el médulo de Configuracion, con el cual se va a reportar y
habilitar las componentes del mdédulo de gestiébn de cargue. Para que se visualicen los
servicios y el menud con los componentes en el médulo de gestibn de cargue, la

configuracion debe estar cerrada.

2. ¢Es posible reabrir la configuracion?
Respuesta

Es posible siempre y cuando el estudio tarifario no se haya certificado; de lo contrario se
debera solicitar mediante el proceso de reversion ya sea por actualizacién y/o modificacion
de la informacion. Se debe aclarar que si durante el cargue se reabre la configuracion, la
informacion diligenciada hasta ese momento en el modulo de gestion de cargue se borra,

por consistencia de esta.

Mensajes del sistema

Mensaje del sistema

Descripcion

MODULO DE “CONFIGURACION”

¢ Esté seguro de guardar los datos ingresados?

Se requiere confirmacién para guardar los datos
ingresados en la opcién “Informacion del sistema”.

Operacion realizada con éxito

Cuando se almacena la informacion realizada

APS asociada al sistema correctamente.

Cuando se agrupa al sistema la APS correctamente.

¢(Estd  seguro de desea eliminar esta

informacién?

que

Confirmacién de la accion a realizar. Cuando se da cli
en el botdn eliminar para borrar la APS seleccionada
al sistema creado.

Seleccione el servicio prestado en el centro poblado

Cuando se selecciona un centro poblado y se da clic
en el boton “Agregar y guardar”, sin seleccionar el
servicio.

No olvide que el archivo debe estar en formato PDF
0 ZIP y con un tamafio maximo de 10MB.

En la opcidon informacion complementaria al tratar de
adjuntar un archivo con un tamafio superior a 10 MB.

¢ Esté seguro de guardar los archivos seleccionados?

Confirmaciéon de la accién a realizar. Cuando se

adjuntan los dos archivos correctamente.
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Archivos cargados con éxito.

Cuando se almacenan los archivos dando clic en el
botén guardar.

¢ Esta seguro de que desea eliminar el archivo?

Confirmacion de la accion a realizar. Cuando se da
clic en el botén eliminar para borrar el archivo
adjunto.

¢Sefior prestador esta completamente seguro de
cerrar el modulo de “Configuracion™?

En la opcion informacion registrada, después de dar
clic en el boton validar, el aplicativo verifica que toda
la informacion se cargd correctamente y habilita el
boton “Cerrar la configuracién”, al dar clic sobre él, se
debe confirmar la accion a realizar.

Se ha cerrado la etapa de “Configuracién”, puede
proceder con el modulo de gestion de cargue.

Informativo, indica que se puede proceder con el
cargue de variables.

Sefior prestador: ¢esta seguro de reabrir el médulo
de “Configuracion”? Recuerde que se eliminaran
todos los datos ingresados en el mdédulo de gestion
de cargue para proteger la consistencia de la
informacion.

Informativo, indica que si se confirma la accién toda
la informacién cargada en el moédulo de gestion de
cargue se perdera y podra editar la configuracion
seleccionada.

Todas las APS se encuentran asociadas y existen los
2 anexos solicitados en Informacion Complementaria;
por lo tanto, puede cerrar la configuracion y continuar
con el cargue de variables

Informativo, indica que el cargue de la configuracion
se realiz6 correctamente y se puede cerrar la
configuracién.

Se ha reabierto la etapa de “Configuracion”, recuerde
gue una vez cierre este médulo, deberd volver a
cargar la informacion del médulo Gestion de cargue.

Informativo: Cuando se da clic en el botéon “Reabrir
configuracién”

MODULO GESTI

ON DE CARGUE

Variables han sido almacenadas temporalmente. No
son variables validadas ni se usan para evaluar cada
seccion

Al dar clic en el botén almacenar sin validar la opcion.

Variables seccion validada satisfactoriamente. Puede
proceder a guardarlas.

Al dar clic en el botén Validar y la verificacion es
correcta.

No puede continuar porque no se ha realizado la
validacion ni se ha guardado

Al dar clic en el botén terminar son haber validado
correctamente la opcion final.

Variables seccion almacenadas satisfactoriamente

Al dar clic en el botén guardar.

El reporte esté certificado.

Informativo. Cuando se certifica el estudio tarifario y
se ingresa nuevamente a manera de solo consulta.

No se ha definido la agrupacion para la totalidad de

APS registradas.

Cuando se da clic en el componente CMA opcion
agrupacion y no se ha seleccionado la agrupacion.
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Agrupacion realizada.

En el componente CMA cuando se selecciona la
agrupacion y se da clic en el boton guardar.

Ya se han agrupado todas las APS

Cuando se ha finalizado
componente CMA

la agrupacién en el

Agrupacién eliminada

Cuando se da clic en el botén limpiar para
seleccionar otra agrupacion en el componente CMA

Seccién XXX- Servicio. No se cumple la validacion:
(Muestra la féormula que se aplica).

Cuando al dar clic en validar, el aplicativo verifica que
los valores ingresados no cumplen con la validacion.

No puede continuar porque no se ha realizado la
validacion ni se ha guardado.

Al dar clic en el boton “Siguiente”, sin haber
registrado la informacién de la opcién o validar y
guardar la informacion.

Eliminacién realizada con éxito

Se elimind la informacién
clasificacion seleccionada.

de agrupacion o

No puede continuar porque no se ha realizado la
validacion ni se ha guardado

Mensaje informativo. El aplicativo verifica para
permitir continuar con el cargue, que las variables y
las opciones se encuentren validadas y guardadas
para poder continuar con el cargue.

Seccién XXX. No se cumple la validacion XXX

Mensaje informativo. EI aplicativo verifica para
permitir continuar con el cargue, que las variables y
las opciones se encuentren validadas para poder
continuar con el cargue.

La variable XXX no registra un valor numérico.

El aplicativo valida que todas las variables registren
un valor para continuar.

No puede continuar porque no se ha realizado la
validacion ni se ha guardado

Al dar clic en el botén terminar se debe haber
validado correctamente la opcién final.
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